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Con el propdsito de fortalecer la cultura de la evaluacion y la mejora continua, la
Universidad de Oriente llevo a cabo la evaluacion del Plan de Desarrollo Institucional
(PDI), mediante la aplicacion de un instrumento dirigido a la comunidad universitaria.
En este ejercicio participaron 132 personas, quienes aportaron su percepcion sobre
el cumplimiento de los objetivos, estrategias y acciones institucionales. Los resultados
obtenidos permitieron identificar fortalezas, dreas de oportunidad y aspectos
prioritarios que servirdn como base para la actualizacion de las estrategias
institucionales y la formulacion del préximo Plan de Desarrollo Institucional. Este
proceso reafirma el compromiso de la Universidad de Oriente con la calidad educativa,
la participacion de su comunidad y la toma de decisiones fundamentadas en
evidencia, orientadas al fortalecimiento de sus funciones sustantivas y al

cumplimiento de su mision institucional.
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Introduccion.

El siglo XXI se caracteriza por profundas transformaciones econémicas,
sociales, tecnolégicas y ambientales que impactan de manera directa a las
instituciones de educacion superior; La globalizacion, la revolucion tecnoldgica, la
generacion constante de conocimiento, la movilidad internacional, los cambios
demograficos y los desafios derivados del cambio climatico han redefinido el papel
de la educacion como agentes estratégicos para el desarrollo sostenible de las
sociedades.

En este contexto, organismos internacionales como la Organizacion de las
Naciones Unidas, a través de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), han establecido una vision global
orientada a erradicar la pobreza, reducir las desigualdades, promover la inclusion
social, proteger el medio ambiente y garantizar una educacion de calidad para todas
las personas. La educacidon superior desempefia un papel fundamental en el
cumplimiento de estos objetivos mediante la formacién de ciudadanos
comprometidos, la generacion de conocimiento y la innovacion para la solucion de
los problemas contemporaneos.

Asimismo, particularmente la pandemia del COVID-19, evidenciaron la
necesidad de fortalecer la capacidad de adaptacion de las instituciones educativas,
acelerar los procesos de transformacion digital e impulsar modelos educativos mas
flexibles, innovadores e incluyentes. Como resultado, las universidades han
asumido nuevos retos relacionados con la educacion hibrida, la
internacionalizacion, la investigacién con impacto social, la sostenibilidad ambiental
y la formacién de competencias para un mercado laboral cada vez mas dinamico y
globalizado.

Ante este panorama, las instituciones de educacién superior estan llamadas
a fortalecer su pertinencia social, impulsar la equidad, la igualdad de oportunidades
y la inclusion, asi como promover el respeto a la diversidad cultural y linguistica. De

igual forma, deben consolidar una gestion institucional eficiente, transparente y

UNIVERSIDAD DE ORIENTE ~ [ .
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sostenible que contribuya al desarrollo econémico, social y ambiental de sus
regiones de influencia.

En este escenario global, la Universidad de Oriente reafirma su compromiso
con la formacién integral de profesionales competentes, éticos y socialmente
responsables, capaces de contribuir al desarrollo sostenible de su entorno. A través
de sus funciones sustantivas de docencia, investigacion, extension y vinculacion, la
institucion busca responder a los desafios contemporaneos mediante una
educaciéon de calidad, pertinente e innovadora, alineada con las tendencias

internacionales y con las necesidades de la region y del pais.
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Analisis de resultados 2022-2025

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), México cuenta con una poblacién de
126,014,024 habitantes, lo que lo convierte en uno de los paises mas poblados de
América Latina. Esta dinamica demografica representa una oportunidad estratégica
para el desarrollo nacional, debido a la importante proporcién de poblacion joven en

edad de cursar estudios superiores e incorporarse al mercado laboral.

La educacion superior constituye un elemento fundamental para el desarrollo
economico, social y cientifico del pais, al contribuir a la formacién de capital humano
especializado, la generacion de conocimiento, la innovacion tecnologica y el
fortalecimiento de la competitividad nacional. Durante las ultimas décadas, México
ha experimentado un crecimiento sostenido en la cobertura de educacién superior,

ampliando las oportunidades de acceso para diversos sectores de la poblacién.

Para el ciclo escolar 2024-2025, la matricula nacional de educacién superior
ascendi6 a 5,519,791 estudiantes. De este total, 2,988,614 corresponden a mujeres
53% y 2,531,177 a hombres 47%, lo que evidencia una creciente participacion
femenina en este nivel educativo y refleja avances significativos en materia de

igualdad de oportunidades y acceso a la educacién superior.

No obstante, persisten importantes desafios relacionados con las
desigualdades socioecondémicas y territoriales. Las condiciones de pobreza,
marginacion y rezago social continuan limitando las oportunidades de acceso,
permanencia y egreso en la educacion superior, particularmente en comunidades
rurales, indigenas y zonas con menor desarrollo econdmico. Estas circunstancias
hacen indispensable fortalecer politicas educativas orientadas a la inclusion, la

equidad y la atencion de grupos histéricamente vulnerables.

Asimismo, la transformacion digital, la globalizaciéon de los mercados, la
innovacion tecnolégica y la transicién hacia modelos de desarrollo sostenible exigen

que las instituciones de educacion superior formen profesionistas con competencias
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técnicas, digitales, interculturales y socioemocionales que les permitan responder a

los desafios de un entorno cada vez mas dinamico y competitivo.

México se distingue ademas por su diversidad cultural y linguistica,
conformada por pueblos indigenas y comunidades con una amplia riqueza histérica
y social. Esta condicion demanda que las instituciones de educacion superior
promuevan la interculturalidad, el respeto a la diversidad, la igualdad sustantiva y la

inclusion como principios fundamentales de su quehacer educativo.

En este contexto, las universidades publicas estatales desempefian un papel
estratégico para impulsar el desarrollo sostenible de sus regiones de influencia
mediante la formacién integral de profesionales, la investigacion, la innovacion, la
vinculacion con los sectores productivos y sociales, asi como la generacion de
soluciones a los principales desafios nacionales y regionales. La Universidad de
Oriente, como institucién comprometida con el desarrollo de Yucatan, contribuye a

estos propdsitos mediante una educacién superior pertinente, inclusiva y de calidad.

El veintiuno de diciembre de dos mil cinco se publica en el diario oficial del
estado de Yucatan el Decreto 628/2005, por el cual se crea oficialmente la
Universidad de Oriente (UNO), como un 6rgano publico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, con domicilio en la ciudad de Valladolid,
Yucatan, teniendo como objetivo impulsar, ofrecer, impartir y consolidar la
educacioén superior en los niveles de licenciatura y posgrado, asi como organizar,
fomentar y realizar investigacion cientifica, humanista y tecnologia, también difundir
la cultura que contribuya a, fortalecer, diversificar y equilibrar el desarrollo Regional,
Estatal y Nacional.

Esta decision surgié a la necesidad de incrementar las oportunidades de
acceso a la Educacion Superior en la Region Oriente del Estado. En este sentido,
la UNO ha asumido el compromiso de impulsar y promover programas académicos
de calidad orientados al desarrollo regional y al fortalecimiento de la identidad de la

cultura maya.
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Hoy a diecinueve afos de su creacion, la Universidad de Oriente, puede decir
que se ha consolidado como la Institucion Publica de Educacion Superior
comprometida a la formacion integral de profesionales competentes, humanistas,
con responsabilidad social, que ayuda a la construccion de las relaciones sociales,
economicas y culturales, basadas en la igualdad de género y el respeto a los
Derechos Humanos. Sin embargo, sabemos que el trabajo y el compromiso no
concluye ahi, si no que los logros obtenidos son el cimiento del impulso para una
mejora continua. Es por ello que la Casa de Estudios tiene un proceso constante de

formacion académica, organizacion administrativa y desarrollo institucional.

En 2020, la calidad educativa de la Institucién fue puesta a prueba ante la
contingencia sanitaria provocada por la pandemia de COVID-19. Este
acontecimiento representd un desafio sin precedentes para la comunidad
universitaria, evidenciando su capacidad de adaptacién, compromiso y resiliencia

frente a un contexto adverso.

La respuesta institucional demostré la fortaleza de la Universidad,
permitiendo garantizar la continuidad de las actividades académicas mediante la
implementacion de estrategias de ensefianza apoyadas en herramientas digitales.
Gracias al esfuerzo coordinado del personal docente, administrativo y operativo, asi
como al compromiso de la comunidad estudiantil, fue posible mantener los procesos

educativos y atender las necesidades emergentes derivadas de la nueva realidad.

Como resultado, la institucidon fortalecié sus capacidades tecnolégicas y
consolidé nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje, mas flexibles e
innovadores, sentando las bases para una educacion de calidad acorde con los

retos y oportunidades del entorno contemporaneo.

A cinco anos de la contingencia sanitaria, estas acciones han permitido
responder de manera pertinente a las nuevas necesidades sociales, consolidando

una educacién superior de calidad, inclusiva y orientada al desarrollo sostenible.
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En este contexto, la Universidad de Oriente asume el compromiso de
contribuir al cumplimiento de los principios establecidos en la Ley General de
Educacion Superior, impulsando acciones que integran la proteccion del medio
ambiente, la equidad social y el crecimiento econémico como ejes fundamentales

para el desarrollo institucional y regional.

En materia de sostenibilidad ambiental, y con fundamento en el articulo 8,
fraccion Xll, de la Ley General de Educacion Superior, la Universidad promueve el
respeto, cuidado y preservacion del medio ambiente y la biodiversidad. Para ello,
fomenta entre la comunidad universitaria una cultura de responsabilidad basada en
el uso racional de los recursos naturales, la adopcion de buenas practicas
sustentables y la participacién activa en acciones que fortalezcan la conciencia

ecoldgica y la proteccién del entorno.

En el ambito de la equidad social, la Universidad reafirma su compromiso con
la formaciéon de una sociedad mas justa, pacifica, inclusiva y respetuosa de la
diversidad. A través de politicas y programas institucionales orientados a garantizar
la igualdad de oportunidades, la inclusion y el acceso a una educacion superior de
calidad, se promueve el reconocimiento y la valoracién de la diversidad cultural y
linguistica de la region. Asimismo, en concordancia con el articulo 8, fraccidon XXIII,
de la Ley General de Educacion Superior, la institucion impulsa la
internacionalizacion solidaria mediante la cooperaciéon académica, la movilidad
estudiantil y docente, el intercambio de conocimientos y la vinculacion con
instituciones nacionales e internacionales, fortaleciendo una vision global e

intercultural de la educacién superior.

Por otra parte, la Universidad contribuye al crecimiento econémico y al
desarrollo regional mediante una oferta educativa pertinente y alineada con las
necesidades del entorno productivo. En apego a lo establecido en el articulo 7, f

raccion |, de la Ley General de Educacion Superior, la institucién forma
profesionistas capaces de incidir en la transformacion econdémica y social de la

region, fortaleciendo areas estratégicas como el turismo, la industria alimentaria, la
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administracién, las tecnologias de la informacion y el emprendimiento. De esta
manera, la Universidad de Oriente favorece la generacion de capital humano

altamente calificado y contribuye al desarrollo sostenible de Yucatan y del pais.

10
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Evaluacion Comparativa.

Al cierre del ejercicio 2021, la Universidad de Oriente conto con una matricula
de 724 estudiantes, conformada por 360 hombres 49.7 % y 364 mujeres 50.3 %,

evidenciando una participacion practicamente equitativa entre ambos sexos.

Al 31 de diciembre 2021

Ciclo Escolar 2021-2022

Programa Total por | Porcentaje por | PRIMERO CUARTO SEPTIMO

Educativo PE PE H M Total H M Total H M Total

LiE, OIS IEEE | Pe 12.63% 17 22 39 15 12 27 12 |14 26

Publica

i PIE 29.25% 32 50 82 34 31 65 32 |34 66

uristico

Lic. Gastronomia 196 26.92% 49 32 81 31 34 65 30 20 50

Lic. Linguistica y o

Cultura Maya 54 7.55% 7 15 22 4 9 13 7 12 19

Lic. Mercadotecnia | 169 23.31% 39 33 72 24 25 49 27 21 48
| Totales 724 99.66% 144 152 296 108 111 219 108 101 209

Total por Género

Licenciatura Hombres Mujeres Total

Lic. Administracién 92

Publica 44 48

Lic. Desarrollo

Turistico 98 115 A

Lic. Gastronomia 110 86 L

Lic. Linguistica y 54

Cultura Maya 18 36

Lic. Mercadotecnia 90 79 pa
[ Total [ 360 [ 364 | 724 |

11



o v & -
«;» YUCATAN g UNOD L >

GOBIERNO DEL ESTADO | 2024 ¢ 2030 NI ERSID AL B N T A 4

Al 30 de septiembre de 2025, correspondiente al ciclo escolar 2025-2026, la
Universidad de Oriente alcanzé una matricula de 1,118 estudiantes, de los cuales
530 son hombres 47.4 % y 588 son mujeres 52.6 %. Este crecimiento respecto a
2021 evidencia el fortalecimiento de la cobertura educativa de la institucion, asi

como una mayor participacion de las mujeres en la matricula escolar

Total por Género

Licenciatura | Hombres | Mujeres
Lic.
Administracion
Publica 59 67
Lic. Desarrollo
Turistico 19 169
Lic. Gastronomia 178 138
Lic. Lingistica y
Cultura Maya 2 64
Lic.
Mercadotecnia 6 119
Lic. Tecnologia 73 3

Total IENENR

Ciclo Escolar 2025. 2026

Programa Total por |Porcentaj PRIMERO CUARTO SEPTIMO DECIMO
Educativo PE e por PE | Hom | Mujer | T ota] Hom | Mujer | Tota] Hom | Mujer] Total| Ho | Muje | Tota
Lic.
Administracion 126 1.32% | 21 | 23 1| 15 18 [ 11 9 | 18
Publica

Lic. Desarrollo

- 288 25.82% | 29 | 56 | #H 29 | 40 30 | 32
Turistico

Lic. Gastronomia 316 28.23% | 72 | 51 46 | 26 35 | 36 25| 25
Lic. Linguistica

CHNUSICAY g0 | 705w | 3 | 24 5 | 13 7| 4 10| 13
Cultura Maya

Lic.

© , 195 | 17.42% | 20 | 45 19 | 39 18 | 14 10| 21
Mercadotecnia

Lic. Tecnologia 104 929% | 22 | 13 26 8 25 | 10
Totales 1118 100.00% | 176 | 212 138 | 142 132 | 125 84 | 109

12
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Esto refleja un aumento de mas del 50% en los ultimos cuatros afos,
demostrando la confianza de la sociedad, en las ofertas académicas consolidando
la calidad educativa de la Universidad de Oriente.

La matricula de hombres presentd un crecimiento del 47.2% al ser en el afio
2021 de 360 y pasar a 530 estudiantes en el afio 2025. Por su parte la matricula de
mujeres presentd también un crecimiento del 61.0% al pasar de 364 en el afio 2021
a 588 en el afio 2025. lo que muestra una distribucion equilibrada con una ligera
predominancia femenina. Esta tendencia es congruente con el comportamiento
observado en la educacion superior a nivel nacional y confirma el compromiso

institucional con la igualdad de oportunidades y el acceso inclusivo a la educacion.

Todas las licenciaturas registraron un crecimiento estudiantil, gracias a
diversos factores, la ampliaciéon de la oferta educativa, teniendo la apertura de la
licenciatura en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion. La actualizacion del
plan de estudios, el reconocimiento y posicionamiento en la Regién Oriente del
Estado, la Calidad educativa, la difusion Institucional en la educacién media
superior, la recuperacion de la demanda después de la contingencia por COVID-19.
Infraestructura y servicios universitarios de calidad que favorecen al desarrollo

académico.

En cuanto a la distribucién por programa educativo, la Licenciatura en
Gastronomia concentra la mayor matricula con 316 estudiantes 28.3%,
consolidandose como el programa de mayor demanda. Le sigue la Licenciatura en
Desarrollo Turistico con 288 estudiantes 25.8%, mientras que la Licenciatura en
Mercadotecnia registra 195 estudiantes 17.4%. En conjunto, estos tres programas
concentran el 71.5% de la matricula institucional, lo que evidencia una alta
preferencia por las areas vinculadas con el turismo, la gastronomia y los negocios,
sectores estratégicos para el desarrollo econdmico del estado de Yucatan y de la
region. Sin embargo, la Licenciatura en Administracion Publica cuenta con 126
estudiantes 11.3%, la Licenciatura en Tecnologia con 104 estudiantes 9.3% vy la

Licenciatura en Linguistica y Cultura Maya con 89 estudiantes 8.0%. Estos

13
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programas representan una menor proporcion de la matricula, pero fortalecen la
diversificacién de la oferta académica y responden a necesidades especificas de
formacion profesional, innovacion tecnoldgica y preservacion del patrimonio cultural
de la region.

El andlisis por género muestra diferencias importantes en la composicién de
cada programa educativo. En Desarrollo Turistico, las mujeres representan el 58.7%
de la matricula 169 estudiantes, mientras que en Administracion Publica constituyen
el 53.2% 67 estudiantes. La mayor participacién femenina se observa en Linguistica
y Cultura Maya, donde las mujeres representan el 71.9% de la matricula 64
estudiantes, lo que refleja un marcado interés por esta area del conocimiento.

En contraste, la Licenciatura en Gastronomia presenta una mayor
participacion masculina, con 178 hombres 56.3% y 138 mujeres 43.7%. Asimismo,
la Licenciatura en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion registra la mayor
proporcion de hombres, con 73 estudiantes 70.2%, frente a 31 mujeres 29.8%,
comportamiento caracteristico de las carreras vinculadas a las areas tecnoldgicas.
Por otro lado, la Licenciatura en Mercadotecnia presenta una participacion
mayoritaria de mujeres, con 119 alumnas 61.0%, frente a 76 alumnos 39.0%.

La incorporacion de la Licenciatura en Tecnologia de la Informacion vy
Comunicacion y el incremento sostenido de la matricula reflejan la capacidad de la
Universidad de Oriente para responder a las demandas del entorno social y
productivo mediante la diversificacion de su oferta educativa. Sin embargo, este
crecimiento también plantea nuevos retos en materia de infraestructura,
equipamiento, fortalecimiento de la planta académica, servicios de apoyo al
estudiante y ampliacion de los espacios de aprendizaje, elementos indispensables
para mantener la calidad educativa y garantizar una formacién integral.

En este sentido, el incremento de la matricula refleja el desarrollo que ha
tenido la Universidad de Oriente durante los ultimos afos y con esto la necesidad
de continuar implementando acciones que fortalezcan la cobertura educativa, la
permanencia de los estudiantes, la eficiencia terminal y la calidad de los programas
educativos, asegurando una formacién integral, pertinente y acorde con las

necesidades del entorno.

14
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Analisis matricula mayahablantes 2021.
Durante el ciclo escolar analizado, se registro la participacion de estudiantes

mayahablantes y no mayahablantes en los diferentes programas educativos y
cuatrimestres.

En primer cuatrimestre se contabilizaron 105 estudiantes mayahablantes y 192 no
mayahablantes, para un total de 296 estudiantes de nuevo ingreso. La mayor
presencia de estudiantes mayahablantes se concentra en las licenciaturas de
Gastronomia 28 estudiantes, Desarrollo Turistico 27 y Linguistica y Cultura Maya
20, lo que evidencia el interés de esta poblacidon por programas relacionados con el
desarrollo regional, el patrimonio cultural.

En cuarto cuatrimestre se registraron 57 estudiantes mayahablantes y 162 no
mayahablantes, sumando un total de 219 estudiantes. Aunque disminuye el numero
de estudiantes mayahablantes respecto al primer cuatrimestre, se mantiene su
presencia en todos los programas educativos.

Por su parte, en séptimo cuatrimestre se identificaron 82 estudiantes
mayahablantes y 127 no mayahablantes, para un total de 209 estudiantes. En este
nivel sobresalen las licenciaturas de Desarrollo Turistico y Linguistica y Cultura
Maya, que concentran el mayor numero de estudiantes mayahablantes, lo que
refleja la permanencia de esta poblacién en los ultimos niveles de formacion
profesional.

En términos generales, la informacidon muestra que la Universidad de Oriente
mantiene una matricula con una presencia significativa de estudiantes provenientes
de comunidades mayahablantes, lo que fortalece su identidad como instituciéon
comprometida con la inclusion, la interculturalidad y la atenciéon a la diversidad
linguistica. Esta caracteristica representa una fortaleza institucional y, al mismo
tiempo, un compromiso para continuar implementando estrategias académicas, de
acompanamiento y apoyo que favorezcan el acceso, la permanencia y el egreso

exitoso de los estudiantes, respetando y valorando su identidad cultural y linguistica.
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Programa
Educativo
Lic.
Administracion
Publica
Lic. Desarrollo
Turistico
Lic.

Gastronomia
Lic. Linguistica
y Cultura Maya
Lic.
Mercadotecnia

Programa Educativo ~ [HOMBRES| MUJER | TOTAL

Lic. Administracion Publica

Lic. Desarrollo Turistico

Lic. Gastronomia
Lic. Linglistica y Cultura
Maya

Lic. Mercadotecnia

Totales

Programa
Educativo
Lic.
Administracion
Publica

Lic. Desarrollo
Turistico
Lic.
Gastronomia
Lic. Linguistica
y Cultura Maya
Lic.
Mercadotecnia

Programa Educativo ~ Hombres

Lic. Administracion Publica 16

Lic. Desarrollo Turistico

Lic. Gastronomia

Lic. Linglistica y Cultura
Maya

Lic. Mercadotecnia

Totales

16



N\
~N -
P-_-*
«2» YUCATAN 5 UNO
~ GOBIERNO DEL ESTADO | 2024« 2030 w HN R S A B ot Yucatin
Programa
Programa Educativo Hombres| Mujeres Total Educativo Hombres | Mujeres Total
Lic.
Administracion
Lic. Administracién Publica 9 2 11 Publica 3 12 15
Lic. Desarrollo
Lic. Desarrollo Turistico 14 12 26 Turistico 18 22 40
Lic.
Lic. Gastronomia 13 3 16 Gastronomia 17 17 34
Lic. Linguistica y Cultura Lic. Linguistica
Maya 7 12 19 y Cultura Maya 0 0 0
Lic.
Lic. Mercadotecnia 6 4 10 Mercadotecnia 21 17 38
Totales 49 | 33 | 82 | Totales 59 68 127

Analisis matricula mayahablantes 2025.
La Universidad de Oriente reconoce la diversidad linguistica y cultural de su

comunidad estudiantii como un elemento estratégico para fortalecer la calidad
educativa y contribuir al desarrollo regional. En este contexto, el analisis de la
matricula de estudiantes mayahablantes y no mayahablantes permite identificar las
caracteristicas de la poblacién atendida y orientar la implementacion de politicas
institucionales que favorezcan la permanencia, el éxito académico y la preservacion
del patrimonio cultural de la region. Durante el periodo analizado, la Universidad
registr6 una matricula total de 1,118 estudiantes, de los cuales 107 9.57% son
estudiantes mayahablantes y 1,011 90.43% corresponden a estudiantes no
mayahablantes. La distribucidn por sexo muestra una mayor participacion femenina
entre la poblacion mayahablante, integrada por 70 mujeres 65.4% y 37 hombres
34.6%, mientras que la poblacién no mayahablante presenta una distribucion mas
equilibrada, con 518 mujeres 51.2% y 493 hombres 48.8%. El analisis por programa
educativo evidencia que la Licenciatura en Linguistica y Cultura Maya concentra la
mayor parte de la matricula mayahablante, especialmente en los primeros
cuatrimestres, lo que confirma la estrecha vinculacion de este programa con la
formacion de profesionales comprometidos con la preservacion, revitalizacion y
promocién de la lengua y la cultura maya. Asimismo, en el décimo cuatrimestre se

observa la presencia de estudiantes mayahablantes en programas como
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Administracion Publica, Desarrollo Turistico, Gastronomia y Mercadotecnia,
situacion que refleja un avance en la incorporacion de estudiantes indigenas en
diversas areas del conocimiento y fortalece el caracter intercultural de la institucion.
Por otra parte, la poblacion no mayahablante se encuentra distribuida en la totalidad
de los programas educativos, destacando por su volumen las licenciaturas en
Gastronomia, Desarrollo Turistico y Mercadotecnia, las cuales concentran la mayor
proporcion de la matricula institucional.

El comportamiento de la matricula muestra que la proporcion de estudiantes
mayahablantes se incrementa en los cuatrimestres avanzados, alcanzando el
21.24% en el décimo cuatrimestre. Este comportamiento puede interpretarse como
un indicador favorable de permanencia y continuidad académica de esta poblacion,
particularmente en la Licenciatura en Linguistica y Cultura Maya, asi como de la
consolidacion de estrategias institucionales orientadas a la atencidén de estudiantes
provenientes de comunidades indigenas.

Estos resultados representan una fortaleza para la Universidad de Oriente, al
consolidarse como una institucion comprometida con la atencion de la poblacién
originaria de la region oriente del estado de Yucatan. La presencia de estudiantes
mayahablantes constituye un elemento diferenciador que fortalece la identidad
institucional y contribuye al cumplimiento de los principios establecidos en la politica
nacional de educacion superior en materia de inclusién, equidad e interculturalidad.
Pero también se reconoce que se debera fortalecer estrategias dirigidas a ampliar
el acceso, permanencia y egreso de estudiantes mayahablantes mediante acciones
de acompafamiento académico, tutorias, fortalecimiento de competencias
linguisticas, impulso a la investigacion sobre patrimonio cultural, promocion de la
educacion intercultural y consolidacién de ambientes educativos que reconozcan y
valoren la diversidad linguistica y cultural como un eje transversal del desarrollo

institucional.
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Programa
Educativo
Lic.
Administracién
Publica

Lic. Desarrollo
Turistico
Lic.
Gastronomia
Lic. Linguistica
y Cultura Maya
Lic.
Mercadotecnia
Tecnologia de
la Informacion y
Comunicacién

HOMBRES | MUJERES Programa Educativo | HOMBRES MUJERS

Lic. Administracién
Publica

Lic. Desarrollo Turistico

Lic. Gastronomia

Tecnologia de
Informacién
Comunicacién

Programa

Programa Educativo

Lic. Administracion Lic. Administracion|
Publica 0 Publica

Lic. Desarrollo

Turistico 0 Lic. Desarrollo Turistico

Lic. Gastronomia [0 Lic. Gastronomia
Lic. Linguistica Y|

Cultura Maya 5]

Lic. Mercadotecnia [0
Tecnologia de Ta
Informacién y
Comunicacion 0

Tecnologia
Informacién
Comunicacion

Programa

Programa Educativo

HOMBRES MUJERS

Lic. Administracion Lic. Administracion|
Publica Publica
Lic. Desarrollo
Turistico

Lic. Desarrollo Turistico

Lic. Gastronomia Lic. Gastronomia

Lic. TIC
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Programa
Educativo

Programa Educativo

Lic. Administracion

Lic. Administracion|
Publica

Publica

Lic. Gastronomia

Lic. Linguistica Y|
Cultura Maya

Lic. Gastronomia

Lic. Mercadotecnia
Lic. TIC

Lic. Mercadotecnia
Lic. TIC
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Analisis posgrado.
OCTUBRE - DICIEMBRE 2021
Matricula de Posgrado

Programa Nivel Cuatrimestre Hombres Mujeres Total Maya No Maya

Educativo Educativo hablantes hablantes
Maestria en | Maestria Primero 25 9 34 7 27
administraciéon Cuatrimestre
publica
Maestria en | Maestria Primero 4 5 9 5 4
Etnografia vy Cuatrimestre
educacion
Intercultural
Doctorado en | Doctorado Primeroy Tercer 10 10 20 4 16
Gestién Semestre
Educativa

Durante el periodo analizado 2021, la oferta educativa de posgrado de la

Universidad de Oriente estuvo integrada por dos programas de maestria y un
programa de doctorado, con una matricula total de 63 estudiantes.
La Maestria en Administracion Publica registré la mayor matricula, con 34
estudiantes, de los cuales 25 son hombres 73.5%y 9 mujeres 26.5% en cuanto a la
composicidon linguistica, 7 estudiantes 0.6% son mayahablantes y 27 79.4% no
mayahablantes.

La Maestria en Etnografia y Educacion Intercultural conté con 9 estudiantes,
integrada por 4 hombres 44.4% y 5 mujeres 55.6%. Este programa presenta una
mayor presencia de estudiantes mayahablantes, con 5 alumnos 55.6%, mientras
que 4 estudiantes 44.4% son no mayahablantes, lo cual es congruente con el
enfoque intercultural y de investigacion social que caracteriza al programa
educativo.

Por su parte, el Doctorado en Gestion Educativa, que atendié estudiantes de
primero y tercer semestre, registré una matricula de 20 estudiantes, conformada por
10 hombres y 10 mujeres, reflejando una distribucion equitativa por sexo. De los
4 estudiantes 20.0%

cuales ellos, son mayahablantes y 16 80.0% no

mayahablantes.
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La matricula de Posgrado evidencia una oferta académica orientada a
fortalecer la formacién de recursos humanos altamente especializados en areas
estratégicas para el desarrollo institucional y regional. La presencia de 63
estudiantes en programas de maestria y doctorado demuestra el compromiso de la
Casa de Estudios con la consolidacion de la educacién superior de cuarto nivel y la
generacion de capacidades para la investigacion, la gestidon publica y el desarrollo
educativo.

Asimismo, destaca la participacion de 16 estudiantes mayahablantes, que
representan el 25.4% de la matricula total de posgrado, este comportamiento refleja
la continuidad académica de estudiantes provenientes de comunidades indigenas y
la contribucion de la Universidad al fortalecimiento de una educacidén superior

intercultural e inclusiva.
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OCTUBRE - DICIEMBRE 2025

Matricula de Posgrado

Programa Nivel Cuatrimestre | Hombres | Mujeres | Total | Maya No Maya
Educativo Educativo hablantes | hablantes
Maestria en | Maestria Primero 16 4 20 1 19
Administracion Cuatrimestre

Publica

Doctorado en | Doctorado Primer 5 4 9 3 6

Gestion Semestre

Educativa

Total 21 8 29 4 25

El andlisis comparativo de la matricula de posgrado entre los periodos

octubre—diciembre de 2021 y octubre—diciembre de 2025 permite identificar
cambios en la oferta educativa y en la composicion de la poblacion estudiantil, asi
como areas de oportunidad para el fortalecimiento de los programas de posgrado

de la Universidad de Oriente.
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En 2021, la Universidad ofert6 tres programas de posgrado: la Maestria en
Administracion Publica, la Maestria en Etnografia y Educacion Intercultural y el
Doctorado en Gestion Educativa, alcanzando una matricula total de 63 estudiantes.
Para 2025, la oferta se redujo a dos programas de posgrado: Maestria en
Administracion Publica y el Doctorado en Gestion Educativa, con una matricula total
de 29 estudiantes, integrada por 21 hombres 72.4% y 8 mujeres 27.6%. En cuanto
a la composicion linguistica, 4 estudiantes 13.8% son mayahablantes y 25 86.2%
no mayahablantes.

Los resultados muestran una disminucién del 54% en la matricula de
posgrado entre 2021 y 2025, pasando de 63 a 29 estudiantes. Esta reduccién esta
asociada, en parte, a la disminucién de la oferta académica, ya que en 2025 dej6
de ofertarse la Maestria en Etnografia y Educacion Intercultural, programa que en
2021 contaba con nueve estudiantes y registraba la mayor proporcion de poblacion
mayahablante.

La Maestria en Administracion Publica también presentdé una reduccién

importante en su matricula, al pasar de 34 estudiantes en 2021 a 20 en 2025, lo que
representa una disminucion del 41.2%. Por su parte, el Doctorado en Gestién
Educativa pasé de 20 a 9 estudiantes, equivalente a una reduccién del 55%.
En relacibn con la composicion por sexo, la matricula continia mostrando
predominio masculino; sin embargo, la participacion de las mujeres disminuyo6 de
24, 38.1% en 2021 a 8, 27.6% en 2025, lo que representa un reto para fortalecer la
equidad de género en el acceso a los estudios de posgrado.

Respecto a la poblacion mayahablante, se observa una reduccion
significativa, al pasar de 16 estudiantes en 2021 a 4 en 2025, disminuyendo su
participacion del 25.4% al 13.8% de la matricula total. Este comportamiento esta
estrechamente relacionado con la ausencia de la Maestria en Etnografia vy
Educacion Intercultural en la oferta académica de 2025, ya que dicho programa
concentraba la mayor cantidad de estudiantes provenientes de comunidades
mayahablantes.

Estos resultados evidencian la necesidad de fortalecer la politica institucional

de posgrado mediante estrategias orientadas a incrementar la cobertura, diversificar
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la oferta educativa y mejorar la captacion y permanencia de estudiantes. Es
prioritario impulsar programas pertinentes para las necesidades del entorno
regional, fortalecer la vinculacién con instituciones publicas y privadas, ampliar los
mecanismos de difusién y consolidar esquemas de becas y apoyos que favorezcan
el acceso a estudios de cuarto nivel.

Asimismo, resulta estratégico promover acciones que incrementen la participacion
de mujeres y de estudiantes provenientes de comunidades indigenas, fortaleciendo
el enfoque de inclusion, equidad e interculturalidad que caracteriza a la Universidad

de Oriente.

24



n
~n
0%
<

YUCATAN

GOBIERNO DEL ESTADO 2024 - 2030

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
Val

Bajas de licenciaturas.

Bajas en el 2021.
En el periodo evaluado correspondiente a diciembre 2021, se registro un total

de 42 bajas del estudiantado, de las cuales 40 corresponden a bajas temporales, 7

en la Licenciatura en Administracion Publica, 10 en Desarrollo Turistico, 11 en

Gastronomia, 02 en Linguistica y Cultura Maya y 10 en Mercadotecnia.

En términos de género, las bajas temporales estuvieron conformadas por 19

hombres y 23 mujeres, mientras que las 02 bajas definitivas correspondieron a

hombres.

OCTUBRE-DICIEMBRE-2021

Bajas
Programa Educativo Total
Administracion Publica 7
Desarrollo Turistico 10
Gastronomia 12
Linglistica y Cultura Maya 2
Mercadotecnia 1"
Total 42
OCTUBRE-DICIEMBRE
Tipo de baja
Baja Hombres | Mujeres | Total
Temporal 19 21 40
Definitiva 2 2 2
Total 42
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OCTUBRE-DICIEMBRE -2021

Bajas Temporales

Programa Educativo Hombres Mujeres Total
Administracién Publica 2 5 7
Desarrollo Turistico 6 4 10
Gastronomia 6 5 11
Linglisticay Cultura Maya 2 2
Mercadotecnia 5 5 10
Total 19 21 40
Bajas en el 2025.

Hubo 15 bajas temporales y 4 definitivas, siendo un total de 19 bajas, en la

Licenciatura de Administracion Publica fueron 1 hombre, en Licenciatura de

desarrollo turistico se reportaron 3 hombres y 1 mujer, en Gastronomia 4 hombres

y 3 mujeres, Linguistica y Cultura Maya 1 hombre y 1 mujer y en Licenciatura en

Tecnologia de la Informacién y Comunicacion 2 hombres siendo en total 13 hombres

y 6 mujeres.
Trimestre Baja Baja Total de Bajas Género Total
Octubre, Temporal Definitiva H m
Noviembre y
Diciembre
Administracion
PUblica 1 0 1 1 0 1
Desarrollo 4 4
Turistico 3 1 3 1
Gastronomia 7 0 7 4 3 7
Linguistica y 1 2 3 ) 1 3
Cultura Maya
Mercadotecnia 1 1 2 1 1 2
Licenciatura  en
Tecnologia de la
Informacion y |2 0 2 2 0 2
Comunicacion
Total 15 4 19 13 6 19
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Haciendo el analisis de las bajas estudiantiles entre 2021 y 2025 muestra una
disminucién significativa en el numero de estudiantes que interrumpieron sus
estudios, lo que es un indicador favorable en términos de permanencia escolar y del
fortalecimiento de las estrategias institucionales de acompafamiento académico.
Para 2025, el numero total de bajas disminuy6 a 19 estudiantes, de las cuales 15
fueron bajas temporales y 4 bajas definitivas. Las bajas se distribuyeron en
Administracion Publica 01, Desarrollo Turistico 4, Gastronomia 7, Linguistica y
Cultura Maya 3 y Tecnologia de la Informacion y Comunicacién 2. La distribucién
por sexo mostré un predominio de los hombres, con 13 estudiantes 68.4%, mientras
que 6 mujeres 31.6% causaron baja.

En términos comparativos, la Universidad logré reducir el numero total de
bajas en un 54.8%, al pasar de 42 estudiantes en 2021 a 19 en 2025, lo que
representa una disminucién de 23 casos. Esta tendencia refleja un avance
importante en la permanencia escolar y sugiere un impacto positivo de las acciones
institucionales orientadas al seguimiento académico, tutorias, asesorias y
acompanamiento integral del estudiantado.

No obstante, aunque disminuyeron las bajas temporales de 40 a 15
estudiantes, se observa un incremento en las bajas definitivas, que pasaron de 2 a
4 casos. Si bien el numero absoluto continua siendo reducido, este comportamiento
evidencia la necesidad de fortalecer las estrategias preventivas dirigidas a identificar
oportunamente los factores académicos, econdmicos, personales o familiares que
pueden conducir al abandono definitivo de los estudios.

Por programa educativo, Gastronomia continia concentrando el mayor
numero de bajas en ambos periodos, aunque con una reduccion de 11 a 7 casos,
seguida de Desarrollo Turistico, que disminuyd de 10 a 4 bajas. Asimismo, destaca
la ausencia de bajas en Mercadotecnia durante 2025, mientras que la incorporacion
de la Licenciatura en Tecnologia de la Informacion y Comunicacion refleja la

evolucion de la oferta educativa institucional.
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Desde la perspectiva de género, en 2021 las bajas temporales presentaban
una distribucion relativamente equilibrada entre hombres y mujeres; sin embargo,
para

2025 se observa una mayor incidencia entre los hombres, quienes
representan mas de dos terceras partes del total de bajas registradas. Este
comportamiento sugiere la conveniencia de desarrollar estrategias diferenciadas de
permanencia que consideren las caracteristicas y necesidades especificas de cada
grupo.

Los resultados evidencian una mejora en los indicadores de permanencia
estudiantil; sin embargo, el comportamiento de las bajas definitivas y la
concentracion de casos en determinados programas académicos hacen necesario
fortalecer el Sistema Institucional de Tutorias, el seguimiento de estudiantes en
riesgo, la atencion psicopedagdgica, los programas de apoyo socioecondmico y las
estrategias de acompafnamiento académico desde los primeros cuatrimestres.

En el marco del Plan de Desarrollo Institucional, sera prioritario consolidar un
sistema de alerta temprana que permita identificar oportunamente los factores
asociados al rezago y abandono escolar, implementar intervenciones focalizadas en
los programas con mayor incidencia de bajas y fortalecer las acciones de bienestar
estudiantil. Estas estrategias contribuiran a incrementar la permanencia, mejorar la
eficiencia terminal y consolidar una educacion superior con mayores niveles de

calidad, equidad e inclusion.
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En el afo 2021 se reportaron 08 bajas definitivas a nivel de posgrado, de las

cuales 04 correspondia a las Maestria en Administracion Publica, y 04 al Doctorado

en Gestidn Educativa. En Términos generales 06 corresponde a hombres y dos

mujeres.

OCTUBRE - DICIEMBRE 2021

Bajas Definitivas

Programa Educativo Hombres Mujeres Total Motivo de

baja
Administraciéon Publica 4 4 Desconocidas
Doctorado 2 2 4 Desconocidas
Total 6 2 8

Con el periodo comparativo del afo 2025, podemos observar que no se reportaron

bajas a nivel posgrado. A pesar, de la disminucion en la matricula con el afo

comparativo, no se reportan bajas. Haciendo hincapié del compromiso institucional

con la mejora continua, permitiendo generar condiciones favorables para la

continuidad y conclusién de los estudios de posgrados.

Analisis de becas.

OCTUBRE - DICIEMBRE 2021

BECAS LICENCIATURAS

Tipo de Beca Hombres | Mujeres Total | Maya No Maya
(Nombre de la Beca) TElEmEE hablantes
Impulso Universitario | 3 1 4 2 2
Manutencion Federal | 1 2 3 3 0

Jovenes Escribiendo | 336 346 682 | 132 550

el Futuro 2021

Total 340 349 689 | 137 552
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En el afio 2021 contamos con un total de 689 estudiantes beneficiados con
becas. 340 hombres y 349 mujeres, de los cuales 137 hombre y 552 mujeres son
maya hablante. En cuanto a los programas de apoyo, se registraron 04 estudiantes
beneficiarios con la beca Impulso universitario, 03 con la beca Manutencién Federal

682 con el programa Jovenes escribiendo el futuro.

Durante el ano 2025.

Fuente de

Nombre del Programa Ti NUmero de | financiamiento , o
. ipo de Beca . Periodo de vigencia

Educativo Beneficiados del apoyo

(estatal/federal)
Licenciatura en | Impulso 1 N/A Septiembre 2025 -
Administracion Publica | Universitario agosto 2026
Licenciatura en | Impulso 6 N/A Septiembre 2025 -
Desarrollo Turistico Universitario agosto 2026
Licenciatura en | Impulso 3 N/A Septiembre 2025 -
Gastronomia Universitario agosto 2026
Licenciatura en | Impulso 9 N/A Septiembre 2025 -
Mercadotecnia Universitario agosto 2026
Total de Becarios 12
Informacién de Apoyos (Becas)
Octubre - diciembre 2025

Fuente de
Ti Numero de(financiamiento del|Periodo de
ipo de Apoyo B . . . .
eneficiados | apoyo vigencia
(estatal/federal)
. . Enero - abril

Becas Mujeres STEM 26 Estatal 2026

Durante el periodo de analisis 2025, la informacion institucional disponible
permitié identificar la asignacion de 12 becas del programa Impulso Universitario,
distribuidas entre los programas educativos de Administracion Publica, Desarrollo
Turistico, Gastronomia y Mercadotecnia. Asimismo, se registré la participacion de
26 estudiantes en el programa Mujeres STEM “Science, Technology, Engineering,

and Mathematics”, iniciativa de financiamiento del gobierno del Estado dirigida al
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fortalecimiento de la participacion de mujeres en areas estratégicas de

conocimiento.

En cuanto al programa federal Jévenes Escribiendo el Futuro, no fue posible
integrar informacion sobre el numero de personas beneficiarias debido a que la
convocatoria correspondiente al ejercicio 2026 se encontraba en proceso y las
instancias responsables aun no habian emitido la informacion oficial. Esta situacion
limita la integracion de un diagnostico completo respecto a la cobertura de los

apoyos economicos otorgados al estudiantado durante el periodo de referencia.

No obstante, la evidencia disponible permite identificar que la Universidad
Oriente mantiene una politica de acompafamiento para facilitar el acceso del
estudiantado a los diferentes esquemas de apoyo econdmico. Destaca, ademas, la
complementariedad entre algunos programas, ya que las personas beneficiarias de
Impulso Universitario y Mujeres STEM pueden acceder simultdneamente al
programa Jévenes Escribiendo el Futuro, fortaleciendo las condiciones de

permanencia y continuidad de sus estudios.

Los apoyos econdomicos representan un componente estratégico para
mejorar los indicadores de retencion, permanencia, eficiencia terminal y equidad

educativa.

Apoyo a posgrados.
En la tabla de descuento del afio 2021 podemos observar los que se ha

otorgado a la poblacion estudiantil de posgrado, que derivan de convenios con
instituciones vinculadas con Universidad de Oriente, asi como el personal que
labora en la propia institucion,

Durante este periodo se beneficié un total de 21 Maestrantes y Doctorantes, de los
cuales 05 corresponden a la maestria en Administracion Publica y 16 al Doctorado
en Gestion Educativa.
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APOYOS POR CONVENIO AL POSGRADO

Programa Nivel Hombres | Mujeres | Total | Maya No Maya
Educativo Educativo hablantes TS
Maestria en | Maestria 3 2 5 2 3
administracion

publica

Doctorado en | Doctorado | 9 7 16 3 13
Gestion

Educativa

En comparacion con el aio 2025, los apoyo a posgrados se identificé una
disminucién en el numero de beneficiarios en comparacion con el afio 2021,
reportandose un total de 03 apoyos, correspondiendo a 01 hombre y 02 mujeres en

la maestria en Administracion Publica.

APOYO POR CONVENIO EN POSGRADO DEL EJERCICIO 2025

Programa Nivel Hombres | Mujeres | Total | Maya No Maya
Educativo Educativo hablantes e
Maestria  en | Maestria 13 4 17 0 17
Administracién

Publica

Doctorado en | Doctorado | 5 4 9 3 6

Gestiodn

Educativa

Total 18 8 26 3 23

Durante el ejercicio 2025 se registré un total de 26 personas beneficiarias de
apoyos por convenio para cursar estudios de posgrado, de las cuales 17
corresponden a la Maestria en Administracion Publica y 9 al Doctorado en Gestidn
Educativa. En cuanto a la distribucion por sexo, se observa una mayor participaciéon
de hombres 18, equivalente al 69.2 % respecto de mujeres 8, equivalente al 30.8
%, lo que evidencia la necesidad de fortalecer estrategias institucionales que

promuevan una participacién mas equilibrada en el acceso a estudios de posgrado.
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Respecto a la inclusion de poblacion indigena, se identificé que 3 personas

beneficiarias 11.5 % son hablantes de lengua maya, todas inscritas en el Doctorado

en Gestion Educativa, mientras que 23 personas 88.5 % son no mayahablantes. Si

bien la presencia de estudiantes mayahablantes refleja avances en materia de

inclusion y acceso a la formaciéon de posgrado, aun existe un amplio margen para

incrementar su participacion mediante politicas institucionales de equidad,

acompafamiento académico y apoyos especificos.

En comparacion con el escenario institucional de referencia de 2021, el
otorgamiento de apoyos por convenio para estudios de posgrado evidencia el
fortalecimiento de las estrategias de profesionalizacion impulsadas por la
Universidad de Oriente, orientadas a ampliar las oportunidades de formacion
avanzada y consolidar las capacidades académicas e institucionales. Estos
resultados muestran una mayor articulacién con mecanismos de cooperacién y

financiamiento que favorecen el desarrollo del talento humano.

Los apoyos por convenio representan un instrumento estratégico para
incrementar el nivel de habilitacién académica, fortalecer la generacién y aplicacion
del conocimiento y contribuir a la mejora continua de las funciones sustantivas de
lade la Casa de Estudios. No obstante, el analisis también identifica areas de
oportunidad relacionadas con el incremento de la participacion de mujeres y de
poblacién mayahablante en programas de posgrado, asi como con la diversificacién
de convenios y fuentes de financiamiento que permitan ampliar la cobertura de estos

apoyos.

En este sentido, se recomienda fortalecer la gestion de convenios
interinstitucionales, establecer mecanismos de seguimiento a la trayectoria de las
personas beneficiarias y consolidar politicas de inclusion que favorezcan una mayor

participacion de grupos histéricamente subrepresentados.
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NTE

Titulados

Enero - Marzo 2025

Modalidad de . Maya No Maya

Titulacién r EriEE) e el haglantes hablan)’:es

Curso en opcidn a

. g - - 0 - -

Titulacion

Examen EGEL - - 0 - -

Promedio General 28 42 70 26 44

Total 28 42 70 |26 44

Titulados

Abril - junio 2025

Modalidad de Titulacion Hombres | Mujeres | Total SEVE No Maya
hablantes | hablantes

Curso en opcion a Titulacion 47 26 73 |37 36

Examen EGEL 6 4 10 |2 8

Memoria de Practicas Profesionales 1 - 1 1 -

Publicaciones, ~ Participaciones en | 1 1 ) 1

Congresos y Simposios

Total 54 31 85 |40 45

Titulados

Julio - septiembre 2025

Modalidad de Titulacion Hombres | Mujeres | Total waya No Maya
ablantes [ hablantes

Examen EGEL 1 1 2 - 2

Informe de Servicio Social - 1 1 - 1

Publicaciones, Participaciones en 9 9 9

Congresos y Simposios i )

Tesis Profesional - 1 1 - 1

Total 3 3 6 0 6
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En el periodo evaluado correspondiente al afio 2025, se aprecia un numero
de titulados, durante enero- marzo 70 titulaciones, en la modalidad promedio
general; en abril-junio se alcanzaron 85 mediante las modalidades de curso en
opcidon a titulacién, Examen EGEL, Memoria de Practicas Profesionales,
Publicaciones y participaciones en Congresos y Simposios; mientras que en julio-
septiembre se reportaron 06 titulaciones a través del Examen EGEL, Informe de
Servicio Social, Publicaciones y participaciones en Congreso y Simposios, asi como
Tesis Profesional. En conjunto en el afo 2025, registra un total de 161, de las cuales
85 corresponden a hombres y 76 a mujeres, reflejando un incremento en
comparacion, con el periodo de referencia, lo que evidencia el fortalecimiento, de
estrategias institucionales, para favorecer la conclusion vy titulacion de los

estudiantes.
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Asuntos de planta académica.

Analisis de perfil docente, clasificado por profesor de asignatura y profesores de
tiempo completo.

La planta académica, de la Universidad de Oriente, constituye uno de los
principales pilares para garantizar la calidad educativa, el fortalecimiento
institucional y la formacién integral del estudiantado.

El departamento de Recursos Humanos, informa que al 31 de diciembre de

2021. Cuenta con un personal de 127 de los cuales 77 son del género masculino y
50 del género femenino, de este total se contaba con 61 docentes frente a grupo,
15 profesores de tiempo completo, 33 profesores por asignaturas y 13 administrativo
que se desempefiaban como docentes.
En el ano 2025 registra un incremento en el numero de docentes frente a grupo,
alcanzando un total de 75, de estos 14 corresponden a profesores de tiempo
completo (PTC), 55 profesores de asignatura y 06 personas del area administrativa
que imparten clases.

Durante primer trimestre enero- marzo 2025, el estatus del reconocimiento al
perfil deseable, son 13 docentes que cuentan con el perfil PRODEP (programa para
el desarrollo profesional docente) de los 14 PTC, el 86% cuenta con el
reconocimiento, deseable. 05 pertenecen a la licenciatura en Desarrollo Turistico,
02 en Gastronomia, 03 a la licenciatura en Mercadotecnia, 02 a la licenciatura en
Lingulistica y Cultura Maya, 01 en la licenciatura en Administracion Publica. En el
sistema de Nacional de Investigacion 01 en Administracion Publica y 01 en
Linguistica y Cultura Maya.

La consolidacién de la planta académica constituye, un elemento estratégico
para el fortalecimiento de la calidad educativa y el desarrollo institucional, de la
Universidad de Oriente, en este sentido, la casa de estudios impulsa la
profesionalizacion permanente del personal docente, mediante la participacion de
programas de reconocimiento académico entre ellos el Programa para el Desarrollo
Profesional Docente. El reconocimiento de los docentes de la UNO en PRODEP,
representa el fortalecimiento de la funcion de la Universidad de Oriente, ya que
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acredita que el profesorado cumple con los estandares nacionales de calidad en
actividades de docencia, investigacion, tutoria y gestién académica.
Atreves de estos reconocimientos la Universidad reafirma su compromiso con la

mejora continua, impulsando una planta académica capacitada.
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Programas educativos de licenciatura y posgrado.

En 2021, la Universidad de Oriente ofertaba cinco programas educativos de
licenciatura: Administracion  Publica, Desarrollo Turistico, Gastronomia,
Mercadotecnia y Linguistica y Cultura Maya. Estos programas contribuyeron a la
formacion integral de profesionales en areas estratégicas para el desarrollo social,
economico, cultural y sustentable de la region, bajo una modalidad escolarizada,
organizada en ciclos cuatrimestrales con una duracion de tres afos.

Como resultado de su compromiso con la ampliacion de oportunidades
educativas y la atencién a las demandas del entorno, para el afio 2025 la
Universidad de Oriente fortalecié su oferta académica con la incorporacion de la
Licenciatura en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Este programa
representa un avance estratégico en la consolidacién del modelo educativo
institucional, al promover la innovacion, la transformacion digital, el desarrollo
tecnoldgico y la formacion de profesionales con competencias acordes con los retos
de la sociedad del conocimiento.

Asimismo, como parte del proceso permanente de actualizacion y
fortalecimiento curricular, la Universidad implementd nuevos planes de estudio para
sus programas educativos, ampliando su duracién a diez cuatrimestres. Esta
actualizacion responde a la necesidad de fortalecer la formacion disciplinar, el
desarrollo de competencias profesionales, la vinculacion con los sectores productivo
y social, asi como la incorporacion de contenidos pertinentes e innovadores que
favorezcan una formacion de mayor calidad y pertinencia para los desafios actuales

y futuros del contexto regional, nacional e internacional.

En 2021, la Universidad de Oriente contaba con una oferta de posgrado
integrada por la Maestria en Etnografia y Educacién Intercultural y la Maestria en
Administracion Publica, programas orientados a fortalecer la formacién de
profesionales en ambitos estratégicos para el desarrollo regional y la gestion
publica.

Como resultado del proceso de actualizacién y fortalecimiento de su oferta
educativa, para el ano 2025 la Universidad Oriente reestructuré sus ofertas de

38

UNIVERSIDAD DE ORIENTE ~ [ .



o _ _
¢S» YUCATAN UNO By

UNIVERSIDAD DE ORIENTE h
GOBIERNO DEL ESTADO | 2024 ¢ 2030 ol Yocacin A

[YUCATAN]
posgrado con el proposito de responder a las nuevas necesidades del entorno y a

las tendencias de la educacién superior. Actualmente, la Casa de Estudios ofrece
dos programas impartidos en modalidad en linea, orientados a la formacién
especializada, el desarrollo de competencias profesionales y el fortalecimiento de la
investigacion aplicada: el Doctorado en Gestion Educativa y la Maestria en
Administracion Publica.

El Doctorado en Gestion Educativa tiene una duracion de dos afios y seis
meses, organizado en cinco semestres. Su plan de estudios comprende un total de
150 créditos, con 771 horas de actividades de aprendizaje con acompafiamiento
docente y 1,640 horas de trabajo independiente, orientadas al desarrollo de
competencias para la investigacion, la innovacion y el liderazgo en la gestion de
instituciones educativas.

Por su parte, la Maestria en Administracion Publica tiene una duracion de dos
afos, organizada en seis cuatrimestres. Su plan de estudios contempla 96 créditos,
distribuidos en 312 horas de actividades de aprendizaje con acompafiamiento
docente y 1,248 horas de trabajo independiente, con un enfoque orientado al
fortalecimiento de las capacidades para la direccion, el analisis, la formulacién y la
evaluacion de politicas publicas, asi como para la gestion eficiente de las
organizaciones del sector publico.

La reestructuracion de la oferta de posgrado refleja el compromiso
institucional con la innovacion educativa, la flexibilidad académica y la formacién de
capital humano altamente especializado, mediante programas pertinentes y de
calidad que contribuyen al desarrollo regional y nacional, favoreciendo ademas el
acceso a la educacion superior a través de modalidades educativas apoyadas en

tecnologias digitales.
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Programas de tutorias.

El programa Institucional de Tutorias, constituye una estrategia de
acompafamiento, académico y formativo orientada al fortalecimiento del
desempenio estudiantil, la permanencia escolar y la atencion integral del alumnado,
a través de este programa se brinda seguimiento personalizado a la matricula,
favoreciendo el desarrollo de habilidades académicas que contribuyen a su
trayectoria educativa.

Asimismo, el programa permite identificar oportunamente, areas de
oportunidad, relacionadas con el rendimiento académico, rezago, desercion o
situaciones personales que puedan afectar el proceso formativo dando la
orientacién o canalizacion o apoyo que favorezcan la permanencia y el éxito escolar.
Para fortalecer estas acciones, la Universidad de Oriente cuenta con el apoyo del
area de psicologia, la cual brinda atencion y acompafiamiento en aspecto
personales, emocionales y académicos. De igual manera, con docentes
capacitados denominados Tutores, para detectar necesidades académicas y darles
el acompafamiento oportuno.

De esta manera, las capacitaciones también incluyen al personal
administrativo, con la finalidad de mantener una coordinacion institucional que
permita trabajar en una misma direccion de apoyo, atencion y acompafiamiento

integral a la y los estudiantes.

Modalidades.
El programa de tutorias de la Universidad de Oriente se ofrece en dos

modalidades: individual y grupal. Los estudiantes que han participado en este
programa reconocen como una fortaleza el disponer de un tutor o tutora. Este
programa tiene como objetivos: abatir los indices de desercion global y reprobacion;
elevar los indices de titulacion y eficiencia terminal; apoyar a los estudiantes en sus
procesos de adaptacion a la UNO; mejorar la orientacion vocacional; detectar y
canalizar a los estudiantes con necesidades educativas; y coadyuvar en la mejora

de los habitos de estudio y las estrategias de aprendizaje.
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Individual.

Es la tutoria dirigida al estudiantado que reprueba alguna asignatura durante
su estancia en la universidad: en el parcial, en extraordinario, en recursamiento, en
especial. Cuyo riesgo principal es que se den de baja temporal o definitiva.
Grupal.

Dirigido a un grupo de estudiantes perteneciente a una de las licenciaturas y
cuatrimestre en curso de la universidad, para brindarles a tencion con respecto a
temas de interés que fortalezcan sus caracteristicas como grupo, desde la

perspectiva del estudiantado y de la comunidad de profesores tutores.

La labor del tutor en la Universidad de Oriente es un pilar fundamental para
el acompanamiento integral de los estudiantes durante su proceso de formacién
académica y personal. Mas alla de la funcidn docente, el tutor actta como guia,
orientador y facilitador, atendiendo no solo el rendimiento académico, sino también
los aspectos emocionales, sociales y vocacionales que influyen en el desarrollo del
estudiante. Su intervencion temprana permite detectar dificultades individuales o
grupales, brindar apoyo oportuno y canalizar a otras instancias institucionales
cuando es necesario. A través de tutorias individuales y grupales, el profesor tutor
fomenta la autonomia, el pensamiento critico, la toma de decisiones conscientes y
la planificacion del proyecto de vida del estudiante. En el contexto de la Universidad
de Oriente, donde la formacién integral y el compromiso social son valores
centrales, el tutor cumple un rol estratégico en la retencién estudiantil, la prevencion
del abandono académico y la construccion de una experiencia universitaria
significativa. Asimismo, su labor contribuye a fortalecer el sentido de pertenencia, la
responsabilidad y la participacion activa del estudiante en la vida universitaria. Por
tanto, el trabajo del tutor no solo es valioso, sino imprescindible para cumplir con la
mision educativa de la Universidad de Oriente, asegurando un acompafiamiento
cercano, humano y coherente con las necesidades reales de la comunidad

estudiantil.
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Tutorias en el 2025.

En la Tabla 1. Tutores Grupales 2025 que se presenta a continuacion, se
puede observar que durante cada cuatrimestre del periodo reportado se contd con
personal que apoyo el programa de tutorias y quienes atendieron al 100% de la
matricula escolar registrada. En el cuatrimestre Enero — Abril 18 tutores (as)
atendieron a 764 estudiantes; en Mayo — Agosto 22 tutores (as) atendieron a 744
estudiantes y finalmente en Septiembre — Diciembre, atendieron a 1118 estudiantes.
Se observa un incremento masivo de la matricula en el ultimo periodo lo que permite
observar que se mantuvo la estructura de la cantidad de profesores que brindan

atencion:

Tabla 1. Tutores Grupales 2025
Cuatrimestre Enero-Abril Mayo -Agosto Septiembre -Diciembre

Matricula escolar

Profesores de Tiempo Completo

Personal Administrativo con
Jornada de 8 Horas

Profesores por Horas

Total de Tutores (As)

Esta Tabla 2. Estudiantado atendido en tutoria individual, se presenta la cantidad y
porcentaje de los estudiantes en riesgo que fueron atendidos, a través de la Tutoria
Individual. Los datos revelan que los estudiantes que reprobaron alguna asignatura
durante cada uno de los periodos reportados fueron referidos para su atencion con
alguno de los y las profesoras que brindan mediante la tutoria individual, y cuya
labor permite identificar las necesidades mas sensibles para que sean atendidas en
otras instancias dentro de la misma institucion.

Asi durante el periodo Enero — abril 2025 fueron atendidos 156 estudiantes,
lo que representa un 20.42 de la matricula registrada en ese periodo; durante el
periodo de mayo — agosto 2025, fueron atendidos 144 estudiantes, lo que refleja el

19.35% de la matricula respectiva; y finalmente, en septiembre — diciembre, se
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atendieron 183 estudiantes, lo que representa el 16.36% de la matricula total de
dicho periodo.

Es importante recalcar que los estudiantes en riesgo de cada periodo también
representan el porcentaje de reprobacion, por lo que, aunque en cantidad los
estudiantes atendidos en cada periodo fueron en aumento, a nivel porcentual hubo
una disminucién proporcional en relacion a la matricula, lo que significa que la
reprobacion paso6 del 20.42% al inicio del afo a un 16.36% al cierre del mismo.
Estos resultados corresponden al periodo de evaluacion del primer parcial y que se

identifican oportunamente para brindar la atencion debida al estudiantado en riesgo,

antes de que se efectue la segunda evaluacion.

Tabla 2. Estudiantado atendido en tutoria individual

Cuatrimestre Enero-abril Mayo -agosto Septiembre -diciembre

Matricula escolar 764 744 1118

Estudiantado atendido 156 144 183

Porcentaje de
estudiantes atendidos

20.42% 19.35% 16.36%

Es importante mencionar que durante el inicio del cuatrimestre septiembre -
diciembre 2025, se realizd un diagndstico a las y los estudiantes de nuevo ingreso,
mediante un cuestionario sociodemografico que permite recabar informacion
relevante de su situacién académica, familiar, econémica y social, con el fin de
generar un expediente por estudiante, que al departamento de Tutorias y psicologia
le sera de utilidad para dar puntual seguimiento al desempeno y las trayectorias,
respondieron 371 estudiantes de los 388 inscritos en primer cuatrimestre, lo que
representa un 95.61% de la poblacién estudiantil de nuevo ingreso.

El personal asignado a la labor tutorial durante los tres cuatrimestres del afio

2025 se menciona en la Tabla 3. Tutores Individuales, quienes atendieron a los
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estudiantes en riesgo mencionados con anterioridad y cuya labor ha sido de suma

importancia para el bienestar y permanencia del estudiantado.

Tabla 3. Tutores individuales

Cuatrimestre Enero-abril Mayo -agosto Septiembre -diciembre

Matricula Escolar 764 744 1118
Estudiantadq en riesgo 156 144 183
atendido
Profesores de tiempo 16 15 14
completo
Personal administrativo 4 7 4
con jornada de 8 horas
Profesores por horas 2 0 2
Total de tutores (as) 22 22 20

A pesar de que la Universidad de Oriente cuenta con un numero limitado de
Profesores de Tiempo Completo para el desarrollo del Programa Institucional de
Tutorias, la atencion al estudiantado ha sido fortalecida mediante la participacién
del personal administrativo con jornada de ocho horas y de profesoras y profesores
de asignatura. Esta estrategia de colaboracion interinstitucional ha permitido ampliar
la cobertura del programa y garantizar el acompafamiento académico de las y los

estudiantes.

La implementacion de tutorias, principalmente en la modalidad individual, ha
favorecido el seguimiento oportuno de las necesidades académicas del alumnado,
contribuyendo a la deteccion temprana de factores de riesgo asociados al rezago y
la reprobacion. Como resultado, se observa una tendencia sostenida a la
disminucién de los indices de reprobacién durante los periodos analizados, lo que

evidencia el impacto positivo de las acciones de acompafiamiento implementadas.

De acuerdo con la Tabla 4. Porcentajes de reprobacién, este indicador disminuyo

de 12.69 % en el periodo enero-abril a 10.08 % en mayo-agosto, alcanzando 8.94
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% en septiembre-diciembre. Esta reduccion representa una mejora progresiva en el
desempefio académico del estudiantado y sugiere que las estrategias de tutoria y
acompafiamiento han contribuido al fortalecimiento de la permanencia y el
aprovechamiento escolar. No obstante, el limitado numero de Profesores de Tiempo
Completo continua representando un reto para la consolidacién del programa, por
lo que sera necesario fortalecer la capacidad institucional mediante la ampliacion
del personal tutor, la capacitacion continua y la optimizacion de los mecanismos de

seguimiento académico.

Tabla 4. Porcentajes de Reprobacion

Cuatrimestre Enero-abril Mayo -agosto Septiembre -diciembre

Matricula escolar 764 744 1118
Estudiantadg en 97 75 100
Reprobacién
Porcentaje De 12.69% 10.08% 8.94%

Reprobacion

El analisis de los indicadores de reprobacion evidencia una tendencia favorable en
el desempeno académico del estudiantado durante el afio 2025. En el cuatrimestre
enero-abril, de una matricula de 764 estudiantes, 97 presentaron evaluacion
extraordinaria, lo que representd un indice de reprobacion del 12.69 %. En el
periodo mayo-agosto, 75 de 744 estudiantes recurrieron a evaluacion
extraordinaria, equivalente al 10.08 %, mientras que en septiembre-diciembre, de
una matricula de 1,118 estudiantes, 100 estudiantes presentaron evaluacion

extraordinaria, representando el 8.94 %.

Si bien el numero absoluto de estudiantes que realizaron evaluacién extraordinaria
fue mayor en el ultimo cuatrimestre, el incremento de la matricula permitié que el
porcentaje de reprobacion fuera el mas bajo del afio. En términos comparativos, el

indice disminuyé 3.75 puntos porcentuales entre el primer y el ultimo periodo
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analizado, lo que refleja una mejora sostenida en el rendimiento académico del

estudiantado.

Estos resultados sugieren que las acciones de acompafamiento académico,
regularizacién y seguimiento implementadas por la Universidad de Oriente
contribuyeron al fortalecimiento de la permanencia y el desempefio escolar.
Asimismo, evidencian la capacidad institucional para atender una matricula en
crecimiento mediante estrategias de tutoria y apoyo académico orientadas a la
deteccion oportuna de estudiantes en riesgo y al fortalecimiento de sus procesos de

aprendizaje.

En cuanto al indicador de desercion, los resultados muestran un comportamiento
relativamente estable durante el ano. En el cuatrimestre enero-abril, 18 de 764
estudiantes causaron baja, lo que representd un 2.36 % de la matricula; en mayo-
agosto, 19 de 744 estudiantes desertaron, equivalente al 2.55 %; mientras que en
septiembre-diciembre, 34 de 1,118 estudiantes interrumpieron sus estudios, lo que

representd un 3.04 %.

Aunque el porcentaje de desercion registrdé un incremento de 0.49 puntos
porcentuales en el ultimo cuatrimestre, este comportamiento debe analizarse
considerando el crecimiento significativo de la matricula institucional. En términos
generales, los niveles de desercion se mantuvieron por debajo del 3.1 %, lo que
indica una adecuada capacidad institucional para favorecer la permanencia
estudiantil. No obstante, el incremento observado en el ultimo periodo pone de
manifiesto la necesidad de fortalecer las estrategias preventivas de atencion
integral, tutorias, seguimiento académico y apoyo socioemocional, con el propdsito
de reducir los factores de riesgo asociados al abandono escolar y consolidar una

mayor eficiencia terminal.
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Tabla 5. Porcentaje de desercién

Cuatrimestre Enero-abril Mayo -agosto Septiembre -diciembre

Matricula escolar 764 744 1118
Estudlantadlo que 18 19 34
desertd
Porcentaje de 2.36% 2.55% 3.04%

desercion

Las tutorias constituyen una estrategia fundamental para fortalecer la
permanencia y el éxito académico del estudiantado, al proporcionar un
acompafnamiento personalizado que permite identificar oportunamente dificultades
académicas, personales y socioemocionales que pueden incidir en el desempefio
escolar. Mediante este seguimiento, es posible implementar acciones de
orientacién, canalizacion y apoyo que favorecen la mejora del rendimiento
acadeémico, incrementan la motivacion y contribuyen a disminuir los riesgos de

reprobacién y abandono escolar.

Los resultados institucionales evidencian que la Universidad de Oriente ha
desarrollado acciones orientadas al acompafamiento integral de su comunidad
estudiantil; sin embargo, los indicadores de desercion muestran la necesidad de
consolidar y fortalecer las estrategias de retencién. En este sentido, resulta
prioritario ampliar la cobertura y el seguimiento del Programa Institucional de
Tutorias, fortalecer los mecanismos de alerta temprana para estudiantes en
situacion de riesgo, promover acciones de apoyo académico y socioemocional, y
reforzar la coordinacion entre las areas académicas y administrativas. Estas
acciones contribuiran a mejorar la permanencia, la eficiencia terminal y la formacion
integral del estudiantado, en congruencia con los objetivos institucionales y las

politicas de mejora continua.
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Acreditacion de calidad.

En el afno 2021 las licenciaturas en Administracion Publica, Desarrollo
Turistico, Gastronomia, Mercadotecnia y Linguistica y Cultura Maya, contaban con
una acreditacion vigente, otorgada por organismos reconocidos, por el consejo para
la acreditacién de la Educacién Superior (COPAES), misma que habia sido obtenida
en el ano 2018, con una duracion de cinco afos.

Administracion Publica y Mercadotecnia se encuentran acreditadas por el Consejo
de Acreditacion de la Ensefianza en la Contaduria y Administracion (CACECA), el
reconocimiento se dio en 2018 y es por una vigencia de 5 afos.

Desarrollo Turistico y Gastronomia fueron reconocidos por ElI Consejo Nacional
para la Calidad de la Educacion Turistica A.C. (CONAET), el reconocimiento se dio
en 2018 y es por una vigencia de 5 afos.

Linguistica y Cultura Maya fue reconocida por el Consejo para la Acreditacion de
Programas Educativos en Humanidades A.C. (COAPEHUM) en 2018 y tiene una
vigencia de 5 afnos. Todos se encuentran en la revision y atencion de las
recomendaciones.

En el afo 2025 como parte de las estrategias y compromisos institucionales, para
sequir fortaleciendo la calidad educativa, cinco de las seis licenciaturas ofertadas
por esta casa de estudios, han participado en procesos de Re acreditacion, lo que
permite el fortalecimiento de la mejora continua, la pertinencia de los planes de
estudios y el cumplimiento de los estandares establecidos por los organismos
evaluadores externos.

Asimismo, se continua trabajando, en los planes de mejoras derivados de dichos
procesos, dando seguimiento puntual a las recomendaciones emitidas, con el fin de

fortalecer los procesos académicos e institucionales.
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Nombre del Estatusde la | Fechadela | Nombre delacasa | Fuente de
N° Programa acreditacion | Vigencia Acreditadora financiamiento
Educativo (no aplica) para el pago
en Proceso / del proceso
vigente
1 Licenciaturaen | Vigente 20 de Consejo de PROPIO
Administracion octubre de Acreditacion en
Publica 2023 al 19 ciencias
de octubre administrativas,
de 2028 contables y afines
(CACECA)
2 Licenciaturaen | Vigente 13 de Consejo de PROPIO
Mercadotecnia octubre de Acreditacion en

2023 al 12 ciencias
de octubre administrativas,
de 2028 contables y afines

(CACECA)
3 Licenciaturaen | Vigente 4 de Consejo para la PROPIO
Linguistica y septiembre | Acreditacion de
cultura maya de 2024 al 3 | Programas
de Educativos en

septiembre Humanidades, A.C
de 2029 (COAPEHUM)

4 Licenciaturaen | Vigente 31de Consejo Nacional PROPIO
Gastronomia octubre de para la Calidad de la
2024 al 30 Educacion Turistica
de octubre A.C. (CONAET)

de 2029
5 Licenciaturaen | Vigente 31de Consejo Nacional PROPIO
Desarrollo octubre de para la Calidad de la
Turistico 2024 al 30 Educacion Turistica
de octubre A.C. (CONAET)
de 2029
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Las recomendaciones derivadas de los procesos de acreditacion y
evaluacion institucional evidencian la necesidad de fortalecer los mecanismos de
gestion académica, administrativa y financiera de la Universidad de Oriente, con el
propésito de consolidar una administracién mas eficiente, participativa y orientada
a resultados. En este sentido, resulta prioritario robustecer los procesos de
planeacién, seguimiento y evaluacion institucional mediante la implementacion de
modelos de gestidbn que favorezcan la mejora continua y la toma de decisiones

basada en evidencia.

Analisis de las recomendaciones de acreditacion y evaluacion.

Optimizar la gestion académica, administrativa y financiera del programa,
impulsar modelos de planeacion, evaluacién y organizacion que promuevan la
participacion de profesores y estudiantes en los érganos colegiados. Paralelamente,
analizar y documentar la viabilidad normativa para la captacion de donativos
externos, estableciendo una postura institucional clara que fortalezca la

sostenibilidad financiera del programa.
Estrategias para el fortalecimiento de la gestion académica.

Fortalecer la gestion académica, administrativa y financiera de la Licenciatura en
Administracion Publica mediante la implementacion de modelos de planeacion,
organizacion, evaluacidon y mejora continua, que promuevan la participacion activa
de la comunidad universitaria en los érganos colegiados, optimicen la toma de
decisiones y consoliden mecanismos institucionales para la diversificacién vy
sostenibilidad de las fuentes de financiamiento, en estricto apego al marco

normativo vigente.

1. Fortalecer los procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion del
programa educativo con base en indicadores de desempefio y mejora

continua.
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2. Consolidar la participacion de docentes y estudiantes en los 6rganos
colegiados para fortalecer la gobernanza y la toma de decisiones.

3. Modernizar los procesos administrativos mediante la estandarizacion de
procedimientos y el uso de herramientas tecnoldgicas.

4. Diversificar las fuentes de financiamiento mediante proyectos de vinculacién,
educacion continua, servicios especializados, investigacion y convenios de
colaboracion.

5. Fortalecer la sostenibilidad financiera del programa educativo para garantizar
el cumplimiento de sus funciones sustantivas y el aseguramiento de la

calidad.

Formalizar y documentar la operacion de consejos académicos con participacion
activa de profesores y estudiantes del programa, respaldados por actas
constitutivas, minutas de trabajo, acuerdos y normativa institucional. Asimismo, se
deberan evidenciar los resultados e impactos derivados de la toma de decisiones
colegiadas, fortaleciendo la gobernanza académica y la sostenibilidad de los

procesos Institucionales.
Fortalecimiento de la gobernanza académica y la participacién colegiada.

Consolidar un modelo de gobernanza académica participativa mediante el
fortalecimiento y la formalizacion de los 6rganos colegiados de la Licenciatura en
Administracion Publica, asegurando la participacion activa de docentes y
estudiantes en los procesos de planeacion, evaluacion, seguimiento y toma de
decisiones, con apego a la normatividad institucional y orientado a la mejora

continua del programa educativo.
1. Actualizar la integracion y funcionamiento de los consejos, academias y

comités del programa educativo.

2. Definir las funciones y responsabilidades de cada 6rgano colegiado.
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3. Garantizar la representacion de docentes y estudiantes en los 6rganos

colegiados.

4. Promover mecanismos de participacion y consulta para la toma de decisiones

académicas.

5. Difundir entre la comunidad universitaria las acciones y logros derivados de

la gestion colegiada.

Analizar la viabilidad académica, normativa y operativa para incorporar, a
mediano o largo plazo, modalidades educativas alternativas (mixta, no escolarizada
o en linea) al programa académico evaluado. Este analisis debera alinearse con las
necesidades del mercado laboral y con las capacidades institucionales, generando
una ruta de planeacion que fortalezca la flexibilidad educativa y la resiliencia del

programa ante escenarios contingentes.
Fortalecimiento de la flexibilidad e innovacién educativa.

Fortalecer la flexibilidad académica y la innovacion educativa de la Licenciatura en
Mercadotecnia mediante el analisis de la viabilidad académica, normativa,
tecnoldgica y operativa para la incorporacién gradual de modalidades educativas
presenciales, mixtas, virtuales o en linea, favoreciendo una formacion pertinente,
resiliente y alineada con las tendencias del mercado laboral, la transformacion digital

y las necesidades del entorno social.

1. Realizar un estudio de viabilidad académica, tecnoldgica, financiera y
normativa para la implementacion de modalidades mixtas y en linea.

2. ldentificar las necesidades y expectativas de estudiantes, egresados y
empleadores respecto a esquemas de formacion flexibles.

3. Revisar la normatividad institucional y nacional aplicable a la oferta educativa
en modalidades alternativas.

4. Elaborar una ruta de implementacion gradual para modalidades educativas
flexibles.
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5. Capacitar al profesorado en disefio instruccional, aprendizaje hibrido y
educacion en linea.
6. Promover el uso de plataformas institucionales para la ensehanza,
evaluacion y seguimiento académico.
Impulsar la certificacion docente en competencias digitales.
Incorporar herramientas digitales, simuladores, laboratorios virtuales y
plataformas especializadas en mercadotecnia.
ANUIES.
La Institucion no tiene bien definidos los espacios de dialogo, se detecté que no hay
participacion docente en el establecimiento de estrategias y acciones para el

cumplimiento de las funciones Institucionales.
Fortalecimiento de la gobernanza participativa y la gestion colegiada.

Fortalecer la gobernanza institucional mediante la consolidacion de espacios
formales de dialogo, participacion y toma de decisiones colegiadas, promoviendo la
participacion del personal docente en la planeacion, seguimiento, evaluacion vy
mejora de las funciones sustantivas de la Universidad, con el propésito de fortalecer

la calidad académica, la transparencia, la corresponsabilidad y la mejora continua.

1. Elaborar y actualizar la normatividad que regule la integracion vy
funcionamiento de los érganos colegiados.

2. Capacitar al personal docente en planeacion estratégica, liderazgo,
gobernanza universitaria y aseguramiento de la calidad.

3. Promover una cultura de corresponsabilidad, participacion y mejora continua.

La Institucidn cuenta con algun mecanismo para el seguimiento de logros, sin
embargo, se limita a la funcion académica, se sugiere que los resultados e impacto

de la funcion institucional, se consoliden y socialicen en la comunidad universitaria.
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Consolidacion del sistema institucional de seguimiento, evaluacion y

socializacion de resultados.

Fortalecer el sistema institucional de seguimiento, evaluacion y difusion de
resultados mediante la implementacion de mecanismos integrales que permitan
medir el desempefo e impacto de las funciones sustantivas y adjetivas de la
Universidad, promoviendo la transparencia, la rendicion de cuentas, la toma de
decisiones basada en evidencias y la socializacion permanente de los logros

institucionales con la comunidad universitaria y los grupos de interés.

1. Disefar e implementar un sistema integral de indicadores para evaluar el
desempenio de las funciones sustantivas y de gestion.

2. Evaluar el impacto de los programas académicos, proyectos institucionales y
acciones de vinculacion.
Publicar informes periddicos sobre el desempeno institucional.
Difundir los resultados de las evaluaciones y del cumplimiento de metas a
través de medios institucionales.

5. Promover espacios de didlogo para retroalimentar las acciones de mejora

derivadas de las evaluaciones.
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Vinculacién.

En el afo 2021 la Universidad de Oriente estableci6 sus vinculos
Institucionales organizados en dos vertientes. Vinculacion y Cooperacion
Académica.

Vinculacién: Comprendia las relaciones de colaboracion con organizaciones
e instituciones con las que se llevaba a cabo actividades de apoyo mutuo tales como
practicas profesionales, servicios sociales y actividades formativas para los y las
estudiantes.

Cooperacioén académica: Integrada por instituciones de educacion superior,
centros de investigacion, entre otras, con las que se hace sinergia para fortalecer el
desarrollo académico institucional y, por ende, la formacién integral de los
estudiantes.

En el afo 2025, la Universidad de oriente fortalecié los vinculos institucionales
ampliando su enlace y colaboracién en ambas vertientes.

Vinculacién: Se fortalecieron y ampliaron estratégicamente las relaciones
de colaboracién con organismos, empresas e instituciones de los sectores publico
y privado, consolidando espacios de cooperacion que favorecen el desarrollo de
practicas profesionales, estadias, servicio social y diversas actividades formativas.
Estas acciones contribuyen al fortalecimiento de las competencias académicas y
profesionales del estudiantado, promoviendo una formacion integral vinculada con
las necesidades del entorno social y productivo.

Cooperacion Académica: Se reforz6 mediante la participacion y
colaboracién con instituciones de educacién superior, organismos especializados y
espacios de investigacion cientifica, promoviendo proyectos académicos,
actividades de divulgacién, intercambio de conocimiento, y estrategias orientadas al

desarrollo regional, nacional e internacional.
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Transparencia institucional y rendicién de cuentas.

La Universidad de Oriente, reafirma su compromiso con la transparencia y la
rendicion de cuentas, con fundamento en la Ley de transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Yucatan, articulos 01, 04, 50,63,64 y 72, asi como
la Ley General de Educacion Superior, articulos 08 fraccion Xlll, 62 y 67 fraccion
VIII, fortalecen los principios de transparencia y rendicién de cuentas, mediante la
publicacién, actualizacion y acceso oportuno a la informacion institucional,
garantizando asi una gestion abierta, verificable y orientada al servicio de la
sociedad.

Como parte de este compromiso, se siguen las politicas de asignacion de gastos y

rendicién de cuentas que son:

Procedimientos y lineamientos, para la asignacion del gasto de operacion e
inversion del programa educativo.

La Universidad de Oriente es una institucion integrante del modelo de
Universidades Publicas Estatales de Meéxico, creada mediante decreto del
Congreso del Estado y constituida como un organismo publico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio. Asimismo, opera bajo un esquema de
financiamiento compartido entre los gobiernos federal y estatal, orientado al
fortalecimiento de una educacién superior publica, pertinente, incluyente y

comprometida con el desarrollo regional y social.

Anualmente, la Universidad de Oriente elabora un anteproyecto de
presupuesto tomando como referencia el ejercicio fiscal inmediato anterior y las
proyecciones de crecimiento de la matricula estudiantil. Dicho anteproyecto es
presentado a la Junta Directiva en la ultima sesion del ejercicio correspondiente y
sometido para su aprobacion en la primera sesion ordinaria del afilo. Su integracion
se realiza conforme a los recursos asignados por el Gobierno del Estado y la
Secretaria de Educacion, asi como a la estimacion de ingresos propios que la
institucion prevé obtener, garantizando una planeacion financiera orientada al
cumplimiento de sus funciones sustantivas y al fortalecimiento institucional.
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En el afio 2021, la asignacion y ejercicio del presupuesto institucional se
concentraba principalmente en garantizar el funcionamiento basico de la
universidad, priorizando el sostenimiento del personal académico y administrativo,
asi como la adquisicion de materiales, suministros y servicios generales

indispensables para la operacion cotidiana de los programas educativos existentes.

Para el afno 2025, se observa una evolucidn en la planeacion y aplicacion de
los recursos financieros, derivada del crecimiento institucional, el incremento de las
necesidades académicas y administrativas, asi como de los objetivos estratégicos
establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional. ElI presupuesto continua
orientandose al fortalecimiento de los recursos humanos y operativos; sin embargo,
también refleja una mayor vinculacién con las actividades planeadas para cada
programa educativo y con las metas institucionales relacionadas con calidad

educativa, infraestructura, innovacién y atencién a la matricula.

Asimismo, entre los anos 2021 y 2025 puede identificarse una transicion de
un enfoque predominantemente operativo hacia una administracion presupuestal
mas estratégica, en la que los recursos no solo atienden el funcionamiento regular
de la institucién, sino también el cumplimiento de indicadores institucionales,
procesos de mejora continua y fortalecimiento de la capacidad académica vy

administrativa de la universidad.

En el ano 2025 se autoriz6 a la Universidad de Oriente, la cantidad de
$39,613,645.70 (Son: Treinta y Nueve Millones Seiscientos Trece Mil Seiscientos
Cuarenta y Cinco 70/100 M.N), por el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM),
destinado a la ejecucidbn de cinco proyectos Institucionales, orientado al
fortalecimiento de la infraestructura y equipamiento de la Institucion.
Posteriormente, la Direccion General de Educaciéon Superior Universitaria e
Intercultural solicité a la reprogramacion de los proyectos presentados, por lo que la
Universidad de Oriente llevd a cabo el proceso correspondiente de revision y
actualizacion, determinandose la rectificacion de tres proyectos a ejecutarse
durante el ejercicio 2025.
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Esto refleja la necesidad de adecuar la planeacion institucional y financiera a
los lineamientos establecidos por las instancias federales, garantizando que los
proyectos autorizados respondan a las prioridades institucionales, a la
disponibilidad presupuestal y a los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo
Institucional.

Asimismo, el presupuesto del afo 2025 estuvo orientado principalmente al
fortalecimiento de la infraestructura universitaria, la mejora de los espacios
académicos y deportivos, asi como al equipamiento necesario para optimizar las

condiciones de ensefianza y aprendizaje en beneficio de la comunidad universitaria.

Entre los proyectos en ejecucion destaca la construccion del comedor
universitario, con una inversion de $13,115,750.59 (Trece millones ciento quince mil
setecientos cincuenta 59/100 M.N) presentando un avance fisico del 42%.
Reflejando un avance estructural y de acabados, lo que evidencia compromiso
institucional por fortalecer los espacios destinados al bienestar y atencion de la
comunidad estudiantil.

Asimismo, la continuacién de los espacios deportivos en su tercera etapa
representd una inversion de $22,014,120.04, alcanzando un avance fisico del
78.50%. Este proyecto contribuye al fortalecimiento de la infraestructura
universitaria y favorece el desarrollo integral del alumnado mediante espacios
destinados a actividades fisicas, recreativas y de convivencia.

En materia de equipamiento, la adquisicién de sistemas especiales de aire
acondicionado para areas académicas implico una inversion de $4,483,775.07. La
instalacion de equipos en aulas y cubiculos esto viene reflejar el compromiso y
estrategias orientada a mejorar las condiciones de ensefianza y aprendizaje, asi

como las condiciones laborales del personal docente y administrativo.

En el ambito académico y de investigacion, la institucidn recibié recursos del
programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) 2025 por un monto de
$14,247.00, destinados al fortalecimiento del Perfil Deseable de Profesores de

Tiempo Completo. Aunque el recurso fue limitado, permitié obtener equipos para el
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apoyo de actividades relacionadas con los procesos de investigacion institucional y

cumplir con las obligaciones de comprobacion e informes ante la Direcciéon General

de Educacion Superior Universitaria e Intercultural.

Por otra parte, mediante el programa PROFEXCE 2025, la universidad
presentd un proyecto enfocado en combatir el rezago educativo del nivel medio
superior e incrementar la matricula de la Licenciatura en Gastronomia, mediante la
adquisicidon de mobiliario y equipo especializado por un monto solicitado de
$4,612,808.00. Sin embargo, el proyecto no recibié apoyo financiero en el ejercicio
2025, situacién que representa un area de oportunidad y un desafio para la
consolidacion de programas educativos con alta demanda académica vy

empresarial.

Esto demuestra que los proyectos y acciones desarrollados durante el afio
2025 evidencian el compromiso institucional hacia el fortalecimiento de la
infraestructura fisica, el equipamiento académico y el impulso a la calidad educativa.
No obstante, también se identifican limitaciones en el acceso a recursos
extraordinarios federales, lo que puede impactar el ritmo de crecimiento vy

consolidacion institucional previsto en el Plan de Desarrollo Institucional.

En conclusion, el ejercicio presupuestal correspondiente al aio 2025 refleja
el compromiso de la Universidad de Oriente (UNO) con el fortalecimiento
institucional, mediante la ejecucion de proyectos orientados a mejorar la
infraestructura, el equipamiento académico y las condiciones generales para el

desarrollo de las funciones sustantivas de la universidad.

De igual manera, las acciones realizadas evidencian una administracion
financiera alineada a los principios de planeacion, eficiencia y rendicion de cuentas,
procurando que los recursos publicos autorizados fueran destinados al
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales establecidos en el Plan de

Desarrollo Institucional.
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Asimismo, la atencién a los procesos de reprogramacion y rectificacion
solicitados por las autoridades educativas federales demuestra la disposicion
institucional para garantizar la transparencia, legalidad y correcta aplicacién de los
recursos publicos, fortaleciendo los mecanismos de control, seguimiento vy

comprobacién del gasto.

En este sentido, la Universidad de Oriente reafirma su compromiso con el
uso responsable, transparente y eficiente de los recursos publicos, privilegiando en
todo momento el beneficio de la comunidad universitaria y el desarrollo educativo

de la region.

Analisis de mejora correspondiente al Afio 2025.

Durante el afio 2025, la Universidad de Oriente presentdé avances
significativos en materia de fortalecimiento administrativo, planeacion institucional y
organizacion académica, derivado de la implementacion de acciones orientadas a

la mejora continua de sus procesos internos.

Uno de los principales avances observados fue la actualizacion y
formalizacién de los Manuales de Procedimientos de la Direccion de Planeacion
Institucional, Direccion Académica. Este proceso implicé etapas de revision,
correccion y validacion por parte del departamento de SIMER, permitiendo
garantizar que los procedimientos institucionales estuvieran alineados con las
politicas y lineamientos emitidos por el Gobierno del Estado. La aprobacion y
publicaciobn de dichos manuales representa un avance significativo en la
estandarizacion de procesos, delimitacion de funciones y fortalecimiento de la

eficiencia administrativa.

Asimismo, durante el afio 2025, se realizaron sesiones ordinarias del Comité
de Control Interno Institucional, permitiendo la presentacion y aprobacion de
instrumentos normativos como el Manual de Adquisiciones, las Pobalines y diversas
politicas institucionales, fortaleciendo el marco regulatorio y los mecanismos de

supervision administrativa de la universidad.
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En materia de administracion de riesgos, los trabajos realizados permitieron
identificar areas vulnerables y establecer propuestas de solucibn a riesgos
detectados por distintos departamentos institucionales. Lo anterior evidencia un
avance en la implementacion de estrategias preventivas y en la construccion de una
cultura organizacional orientada a la evaluacion, seguimiento y mitigacion de

riesgos institucionales.

Otro aspecto relevante fue la incorporacion de los manuales y lineamientos
aprobados en la plataforma institucional, facilitando el acceso a la informacion,
promoviendo la transparencia administrativa y fortaleciendo la difusion de los

procedimientos internos entre el personal universitario.

En términos generales, las mejoras implementadas durante el afio 2025
reflejan un proceso de consolidacién institucional enfocado en la profesionalizacion
administrativa, el fortalecimiento del control interno, la actualizacion normativa y la
mejora de los mecanismos de organizacidbn y seguimiento. Estas acciones
contribuyen al cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan de
Desarrollo Institucional, favoreciendo una gestibn mas eficiente, transparente y

orientada a resultados.

Siguiendo con el analisis de las acciones desarrolladas durante el afio en
cuestion 2025, los cuerpos colegiados tuvieron una participacion relevante en los
procesos de planeacidén, organizacion, evaluacion y toma de decisiones
institucionales de la Universidad de Oriente. A través de las distintas sesiones
realizadas durante el afo, se fortalecieron los mecanismos de gobernanza, control

interno, transparencia y seguimiento académico y administrativo.

La participacion activa de los cuerpos colegiados permitié dar seguimiento a
temas estratégicos relacionados con la planeacidn presupuestal, evaluacion
académica, adquisiciones, seguridad e higiene, administracion de riesgos,
transparencia, ética institucional y vinculacién universitaria. Estas acciones
contribuyen a fortalecer la coordinacion entre las diferentes areas de la universidad
y a garantizar una gestion institucional mas eficiente y organizada.
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Asimismo, las decisiones y acuerdos adoptados por los distintos comités,
comisiones y junta directiva favorecieron la actualizacion de reglamentos,
manuales, lineamientos y programas institucionales, permitiendo consolidar
procesos administrativos y académicos alineados con los objetivos del Plan de

Desarrollo Institucional.

De igual manera, la constante participacion de los cuerpos colegiados refleja
el compromiso institucional con la mejora continua, la rendicién de cuentas y la
transparencia en la toma de decisiones, fortaleciendo la capacidad de la universidad
para responder a las necesidades académicas, administrativas y sociales de la

comunidad universitaria.

Calendario de Cuerpos de Colegiados con las fechas de sesiones que se efectuaron durante el
trimestre ENERO, FEBRERO y MARZO 2025.

Nombre del Cuerpo de colegiados Fecha de sesiones Reporte breve de Sesion

Comision Dictaminadora 20 de Marzo de 2025. La Comisién Dictaminadora de Ingreso,
Promocién y Permanencia (CDIPP) de la
UNO, se reunié con el objetivo de la
evaluacion del personal académico. Se
inicio el dictamen de las propuestas
docentes que enviaron las
Coordinaciones de los Programas
Educativos (PE), se fue dando puntual
atencién a cada Coordinacién de dichos
PE y han tenido derecho a réplica ya
después del dictamen relativo al
cuatrimestre Mayo-Agosto del 2025.

Comité de Adquisiciones, | 05 de Marzo de 2025. Se realizd la actualizacion de los
Arrendamientos y Prestaciones de integrantes del comité, se presenté el
Servicios relacionados con Bienes programa anual de adquisiciones,
Muebles Estatal. arrendamientos y  prestaciones de

servicios para el ejercicio fiscal 2025, de
igual manera, se presentd la
determinacion de los montos maximos
de adjudicacion directa y mediante
invitacion considerando por los menos
tres propuestas de las adjudicaciones,
arrendamientos y  prestaciones de
servicios relacionados con bienes
muebles para el ejercicio fiscal 2025.
Asimismo, se presentd el calendario de
las sesiones ordinarias para el ejercicio
2025; y el Programa de Fomento al
Ahorro para el ejercicio en curso.

Y se realizd la presentacion y el analisis
del informe de los resultados de las
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adquisiciones, arrendamientos  y
prestaciones de servicios relacionados
con bienes muebles correspondientes al
periodo octubre- diciembre de 2024.

Comision de Seguridad e Higiene. 21 de Febrero de 2025. Se presentdé para aprobacion el
Programa de Seguridad e Higiene 2025.
Comision de Seguridad e Higiene. 26 de Marzo de 2025. Se realizé el analisis y evaluacion de los

riesgos y peligros identificados en el
primer recorrido realizado por la comisién
y se realiz6 la toma de acuerdos para la
implementacion de las medidas de
prevencion.

Junta directiva 25 de Febrero de 2025. Se presento el reporte de cumplimiento
de los acuerdos adoptados, asimismo, se
presenté para aprobacion el Informe de
Gestion del Mtro. Didier Manuel de Jesus
Barrera Novelo, Rector de la Universidad
de Oriente, relativo al trimestre Octubre -
diciembre 2024, de igual forma, se
presentaron los estados financieros al 31
de diciembre 2024, del mismo modo, el
informe de Gestion anual del Rector de la
Universidad de Oriente Mtro. Didier
Manuel de Jests Barrera Novelo,
correspondiente  al  ejercicio 2024,
Asimismo, se present6 para aprobacion,
en su caso el presupuesto para el
ejercicio 2025 de la Universidad de
Oriente; asi como el calendario de
sesiones ordinarias para el ejercicio
2025.

Se llevé a cabo la presentacion para
aprobacién, en su caso, del Programa
Operativo Anual 2025 de la Universidad
de Oriente y el Programa anual de
austeridad, racionalidad y disciplina
presupuestal para el ejercicio 2025 de la
Universidad de Oriente.

De igual manera, el Catélogo de puestos
y Tabulador de sueldos 2025 de la
Universidad de Oriente; la actualizacion
del Organigrama General de Ia
Universidad de Oriente al 1 de enero
2025; la Actualizacién del Reglamento
del Patronato UNO; la Actualizacion del
Reglamento  Interno UNO; la
actualizaciéon del catalogo de tarifas y
precios de la Universidad de Oriente para
el ciclo 2024 — 2025 y la Informacién del
ejercicio del Fondo de Desarrollo
Institucional 2024.
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En sesion de la comisiéon dictaminadora de ingreso, promocién y
permanencia, represento sus avances importantes en el fortalecimiento de los
procesos académicos y de evaluacion docente de la Universidad de Oriente. A
través del analisis y dictamen de las propuestas docentes presentadas por las
Coordinaciones de cada programa educativo, y con ello se busca garantizar que el
personal académico cumpla con los perfiles y requerimientos necesarios para

atender las actividades educativas.

Asimismo, el cumplimiento la esta sesiones brindan atencion puntual a cada
licenciatura y garantiza el derecho de réplica posterior al dictamen, fortaleciendo los
principios de transparencia, equidad y objetividad en los procesos de ingreso,

promocion y permanencia del personal académico.

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los objetivos del Plan de
Desarrollo Institucional (PDI), particularmente en el fortalecimiento de la calidad
educativa, la profesionalizacién docente y la consolidacion de mecanismos

institucionales de evaluacién y seguimiento académico.

En las sesiones del comité de adquisiciones, arrendamientos y
prestaciones de servicios relacionados con bienes muebles estatal, es de
importancia destacar el fortalecimiento de la gestién administrativa y financiera de
la Universidad de Oriente (UNO), mediante la actualizacion de sus mecanismos de

planeacion, control y seguimiento de los recursos institucionales.

Se cumple con la presentacion del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestaciones de Servicios, instrumento que permite una
adecuada programacion de las necesidades institucionales y una mejor

administracion de los recursos.

También la determinan los montos maximos para adjudicacion directa y
mediante invitacion a cuando menos tres propuestas de las adjudicaciones,
arrendamiento y prestaciones de los servicios relacionados con bienes muebles.

Que da como resultado el fortalecimiento de los principios de legalidad,
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transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas en los procesos de contratacion y

adquisicion de bienes y servicios.

Se presenta el Programa de Fomento al Ahorro que refleja el compromiso
institucional con la austeridad, la racionalidad del gasto y el uso eficiente de los
recursos financieros, en concordancia con las politicas de responsabilidad

financiera.

Y como resultado tenemos, del comité de Adquisicion Arrendamiento y
Prestaciones de Servicio relacionados con Bines Muebles Estatales, acciones que
contribuyen al fortalecimiento de la gestion financiera institucional, promoviendo una

administracién transparente, eficiente y responsable de los recursos.

Comisiéon de seguridad e higiene. La aprobacién del Programa de
Seguridad e Higiene en el afio 2025, constituye una herramienta fundamental para
la planeacion y ejecucion de acciones orientadas a garantizar condiciones seguras
de trabajo para la comunidad universitaria. Su asentamiento permitié definir
objetivos, estrategias y actividades preventivas que fortalecen la cultura de
prevencion de riesgos dentro de la Universidad y proporcionan una guia clara para
la implementacion de acciones encaminadas a salvaguardar la seguridad y salud

de las personas que integran la sociedad institucional de la Universidad de Oriente.

Y con ello la comisién realizo el analisis y evaluacion de los riesgos y peligros
identificados durante el primer recorrido de inspeccion efectuado en las
instalaciones universitarias. Derivado de este ejercicio, se establecieron acuerdos
para la implementacion de medidas preventivas y correctivas dirigidas a reducir o
eliminar las condiciones detectadas que pudieran representar algun riesgo para

trabajadores, estudiantes y visitantes.

Las actividades desarrolladas durante este periodo evidencian el adecuado
seguimiento del Programa de Seguridad e Higiene y reflejan el compromiso de la
Comision con la identificacion oportuna de riesgos, la prevencion de accidentes y la

mejora continua de las condiciones de seguridad en la Universidad de Oriente.

65



o _ _
¢3» YUCATAN UNO By

UNIVERSIDAD DE ORIENTE h 7
~ GOBIERNO DEL ESTADO | 2024« 2030 Valladolid, Yucatin . 1 R
[YUCATAN

Asimismo, la toma de acuerdos y la definicidén de acciones concretas contribuyen al
fortalecimiento de un entorno universitario mas seguro y al cumplimiento de las

disposiciones normativas en materia de seguridad e higiene.

En términos generales, las acciones realizadas durante el 2025 demuestran
una operacion efectiva de la Comision de Seguridad e Higiene, al integrar procesos
de planeacion, supervisiéon y atencidon de riesgos. Lo anterior favorece la
consolidacion de una cultura institucional de prevencion, proteccion y bienestar en

beneficio de toda la comunidad universitaria.

Junta Directiva. En sesion ordinaria de la Junta Directiva de la Universidad
de Oriente del afo 2025, se sometidé a consideracion y aprobacion el Informe de
Gestion, correspondiente al trimestre octubre-diciembre de 2024, asi como el
Informe de Gestién Anual del ejercicio 2024, documentos que permitieron dar a
conocer los principales avances, resultados y acciones desarrolladas por la

Universidad durante dicho periodo.

Se presenta ante la Junta los estados financieros al 31 de diciembre de 2024,
asi como el presupuesto de ingresos y egresos para el ejercicio fiscal 2025,
elementos fundamentales para garantizar una adecuada planeacion financiera y la
sostenibilidad institucional. De igual manera, se aprobd el calendario de sesiones

ordinarias de la Junta Directiva para el ejercicio 2025.

En materia de planeacion y gestion institucional, se presenté para su
aprobacion el Programa Operativo Anual (POA) 2025 y el Programa Anual de
Austeridad, Racionalidad y Disciplina Presupuestal, instrumentos que establecen
las lineas de accién y los criterios para el uso eficiente de los recursos publicos
durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Asimismo, la Junta Directiva analiza y, en su caso, aprueba diversos
documentos normativos y administrativos de relevancia para el funcionamiento
institucional, entre ellos el Catalogo de Puestos y Tabulador de Sueldos 2025, la

actualizacion del Organigrama General de la Universidad al 1 de enero de 2025, la
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actualizacion del Reglamento del Patronato UNO, la actualizacion del Reglamento
Interno de la Universidad, asi como la actualizacion del Catalogo de Tarifas y
Precios para el ciclo escolar 2024-2025. De igual forma, se presenté la informacion

relativa al ejercicio del Fondo de Desarrollo Institucional 2024.

Las acciones realizadas por la Junta reflejan una adecuada gobernanza
institucional, al atender aspectos estratégicos relacionados con la planeacion,
administracién financiera, transparencia, normatividad y desarrollo organizacional.
La aprobacion de instrumentos de gestion, programas operativos, disposiciones
presupuestales y actualizaciones normativas fortalece la capacidad institucional
para cumplir sus objetivos académicos y administrativos de manera eficiente y con

apego a los principios de rendicion de cuentas.

Lo anterior constituye un elemento fundamental para el fortalecimiento de la
gobernanza universitaria y la toma de decisiones estratégicas, al asegurar que las
acciones institucionales se desarrollen con base en procesos de planeacion,
seguimiento y evaluacion. Los acuerdos y aprobaciones realizados contribuyen al
fortalecimiento de una administracion responsable, transparente y eficiente,

orientada al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.
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Seguimiento de egresados y egresadas.

En el afio 2025 el Programa de Seguimiento a la Comunidad Egresada de la
Universidad de Oriente desarroll6 diversas acciones orientadas al cumplimiento de
sus objetivos estratégicos en materia de vinculacion, seguimiento y fortalecimiento

de la relacion institucional con las y los egresados de la UNO.

Entre los principales resultados destaca el incremento del 25% en el contacto
directo con la poblacion egresada respecto al periodo anterior, lo que evidencia una
mejora en los mecanismos de comunicacion y acercamiento implementados por la
Institucion. Asimismo, se dio seguimiento a las personas egresadas de las
licenciaturas en Administracion Publica, Gastronomia y Linguistica y Cultura Maya
correspondientes a los egresados en el mes de febrero del aio 2025, fortaleciendo

el monitoreo de su insercién laboral y trayectoria profesional.

De igual forma, se realiz6 contacto personalizado con egresados de cinco
generaciones previas de la Licenciatura en Linguistica y Cultura Maya, accion que
contribuye a ampliar la cobertura del programa y mantener actualizada la

informacion sobre el desarrollo profesional de las y los graduados.

En el ambito de la mejora de los instrumentos de gestion, se reportd un
avance del 60% en la actualizacion del Programa de Seguimiento de Egreso,
alineandolo a los requerimientos de la Ley General de Educacion Superior y a las
recomendaciones de organismos nacionales e internacionales. Asimismo, se
registré un avance del 20% en la revision y actualizacion de la encuesta anual de
seguimiento de egresados, de licenciaturas y posgrado, instrumento clave para la
obtencion de informacién pertinente para la evaluacion institucional y la toma de

decisiones.

Las acciones desarrolladas muestran avances significativos en el
fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento a egresados y egresadas,
particularmente en lo relativo a la ampliacién de la cobertura de contacto y la

actualizacion de la informacion institucional. Asimismo, reflejan un compromiso con
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la mejora continua de los procesos de seguimiento, mediante la adecuacion de los

instrumentos normativos y metodoldgicos a los estandares vigentes en materia de

educacion superior.

El incremento en la interaccién con la comunidad egresada favorece la
obtencién de informacién relevante sobre empleabilidad, desempeio profesional y
pertinencia de los programas educativos, elementos fundamentales para la

retroalimentacion de los procesos académicos y de planeacion institucional.

Los resultados obtenidos del afio en valoracién evidencian un avance
favorable en la consolidacion del Programa de Seguimiento a la Comunidad
Egresada. Las acciones implementadas contribuyen al fortalecimiento de la
vinculacion entre la UNO y sus egresados, al mismo tiempo que se genera
informacion estratégica para la evaluacion de la calidad educativa, la pertinencia de

la oferta académica y la mejora continua de los procesos institucionales.

Bolsa de trabajo.

Durante el ano 2025, la Universidad de Oriente, a través de la Oficina de
Vinculacion y Extension, continud fortaleciendo las estrategias contempladas en el
Programa de Bolsa de Trabajo e Insercion Laboral, con el propésito de facilitar el
acercamiento de estudiantes y egresados al mercado laboral y contribuir a su

empleabilidad.

Como resultado de estas acciones, se recibieron solicitudes por parte de
empresas interesadas en promover oportunidades de empleo dirigidas a la
comunidad UNO, dichas solicitudes fueron atendidas mediante el disefio de
materiales de difusién y la publicacién de las vacantes en las redes sociales y pagina
web institucional de la Universidad, ampliando asi el alcance de la informacién y

favoreciendo el acceso oportuno.

Asimismo, se realizé el seguimiento de las vacantes promovidas mediante

entrevistas telefénicas con las personas responsables de las empresas
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participantes, con la finalidad de conocer el resultado de los procesos de
reclutamiento. Y con ello, se confirmé que la totalidad de los espacios difundidos

fueron cubiertos, con las acciones de vinculacidén implementadas.

Estas acciones reflejan una adecuada coordinacién entre la Universidad de
Oriente y el sector empleador. La atencion oportuna de las solicitudes empresariales
y la difusion efectiva de las vacantes contribuyeron a generar espacios de

vinculacién que favorecen la insercién laboral de los universitarios.

Particularmente, el hecho de que el 100% de las vacantes promovidas hayan
sido ocupadas constituye un indicador positivo de la pertinencia de los perfiles
profesionales formados por la Universidad de Oriente y de la efectividad de los

canales de comunicacion establecidos con el sector productivo y de servicios.

En conclusion, es a bien sefalar que los resultados obtenidos muestran un
desempeno favorable del Programa de Bolsa de Trabajo e Insercién Laboral, al
fortalecer la relacion entre la Universidad y los empleadores, promover
oportunidades laborales para estudiantes y egresados, y contribuir a la insercidon
profesional de la comunidad universitaria. Estas acciones generan valor para la
institucion al consolidar su vinculacion con el entorno socioecondmico y aportar
informacion relevante sobre la demanda laboral y la pertinencia de los programas

educativos.
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Difusion y promocion.

Durante el 2025 periodo evaluado, la Universidad de Oriente fortalecioé sus
actividades de vinculacién académica mediante la firma de convenios de
cooperacion educativa para la realizacion de practicas profesionales. Estas
acciones representan una estrategia fundamental para complementar la formacién
integral del estudiantado, al brindar espacios donde puedan aplicar los
conocimientos, habilidades y competencias adquiridos durante su trayectoria

académica en entornos reales de trabajo.

La formalizacion de estos convenios amplia las oportunidades de
colaboracion entre la UNO vy los sectores publico, privado y social, favoreciendo la
vinculacion institucional y contribuyendo a que las y los estudiantes desarrollen

experiencia profesional previa a su incorporacion al mercado laboral.

Las acciones desarrolladas reflejan un avance positivo en el fortalecimiento
de la vinculacion institucional y en la consolidacién de estrategias orientadas al
desarrollo académico y profesional del estudiantado. La firma de convenios para
practicas profesionales favorece la pertinencia de la formacion universitaria al
promover experiencias de aprendizaje en contextos laborales reales, fortaleciendo

la empleabilidad de las y los estudiantes UNO.
Promocion.

Asimismo, durante el ano 2025 se fortalecieron las actividades de promocion
de la oferta educativa en la region oriente del estado, con el propdsito de dar a
conocer los programas académicos, servicios y oportunidades que ofrece la
Universidad de Oriente a estudiantes de educacién media superior. Estas acciones
permitieron ampliar el alcance de la difusién institucional, fortalecer la presencia de

la Universidad en la regidon y acercar su oferta académica a potenciales aspirantes.

Como resultado de las estrategias implementadas, se registré un total de 559

aspirantes interesados en ingresar a alguna de las seis ofertas académicas de la
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Universidad, cifra que representa un incremento de 127 aspirantes respecto al afio
2021, cuando se contabilizaron 432 aspirantes. Este crecimiento equivale a un
aumento aproximado del 29.4%, lo que refleja el impacto positivo de las acciones

de promocion y posicionamiento institucional desarrolladas durante el periodo.

Los resultados obtenidos evidencian la efectividad de las estrategias de
difusién y promocion educativa implementadas por la Universidad de Oriente, al
lograr un incremento significativo en el nimero de aspirantes. Este comportamiento
favorable fortalece los indicadores de captacibn y cobertura educativa,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos institucionales relacionados con el
crecimiento de la matricula y la ampliacion de oportunidades de acceso a la

educacién superior en la region.

Asimismo, el aumento sostenido en el interés por la oferta académica de la
Universidad refleja un mayor reconocimiento institucional y una adecuada
vinculacion con los sectores educativos de la regién, consolidando a la Universidad
de Oriente como una alternativa pertinente y de calidad para la formacién
profesional de las y los jovenes.
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Transparencia institucional.

La Universidad de Oriente es una institucibn comprometida con la
transparencia y la rendicion de cuentas, garantizando a la sociedad el acceso a la
informacion relacionada con el uso y destino de los recursos publicos que recibe.
Este compromiso tiene sustento en el articulo 6° de la Constitucidén Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, ordenamientos que reconocen el derecho de acceso a la
informacion y establecen la obligacion de los entes publicos de transparentar su
gestién, rendir cuentas y poner a disposicion de la ciudadania la informacién relativa

al ejercicio y aplicacién de los recursos publicos bajo su responsabilidad.
Origen de los recursos.

La Universidad de Oriente pertenece al modelo de Universidades Publicas
Estatales con Apoyo Solidario (UPEAS), por lo que recibe financiamiento de dos
fuentes principales; Gobierno Federal y Gobierno del Estatal. Ademas, puede

generar ingresos propios por diversos servicios institucionales.
Cada afio la Universidad de Oriente.

Analiza cuanto gastoé el aio anterior.

« Estima el crecimiento de la matricula estudiantil.

e Elabora un anteproyecto de presupuesto.

e Presenta dicho documento a la Junta Directiva.

« La Junta Directiva revisa y aprueba el presupuesto que se ejercera durante

el ano.

La planeacién y aprobacion del presupuesto constituyen un proceso
fundamental para garantizar el uso responsable y eficiente de los recursos
financieros de la UNO. Cada ejercicio fiscal inicia con la elaboracién de un
anteproyecto de presupuesto, el cual se construye tomando como referencia el

comportamiento del gasto del afio anterior, las necesidades operativas de la
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institucion, las metas establecidas en la planeacion institucional y las proyecciones

de crecimiento de la matricula estudiantil.

Una vez elaborado, el anteproyecto se presenta a la Junta Directiva, érgano
maximo de gobierno y administracion de la Universidad de Oriente para su analisis
y revision. Cuando se conocen los montos definitivos de las aportaciones federales,
estatales y de los ingresos propios estimados, se integra el presupuesto institucional

que sera sometido a la aprobacién de dicho 6rgano de gobierno.

La aprobacion del presupuesto por parte de la Junta Directiva garantiza que la
asignacion de recursos responda a criterios de legalidad, pertinencia y viabilidad
financiera, permitiendo que la Universidad cuente con los recursos necesarios para
el cumplimiento de sus funciones sustantivas de docencia, investigacion,

vinculacidén y gestion institucional.

De esta manera, el proceso presupuestario asegura una adecuada planeacion
financiera, fortalece la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos y
contribuye al logro de los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo

Institucional.

En conclusion, los recursos financieros de la Universidad de Oriente se destinan
prioritariamente al cumplimiento de sus funciones sustantivas y de apoyo, mediante
el pago del personal académico y administrativo, la adquisicion de materiales y
suministros, la contratacidon de servicios generales, el desarrollo de proyectos
académicos e institucionales, asi como la construccion, mantenimiento y
equipamiento de la infraestructura universitaria, incluyendo laboratorios, aulas y
demas espacios destinados a la formacion integral de los estudiantes. Todo esto
contribuye al fortalecimiento de la calidad educativa de la Universidad de Oriente.
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INGRESOS PROPIOS EJERCICIO 2025
ENERO  |43,867.00 FEBRERO  |459417.00 |MARZO 621578.00
ABRIL  |893756.00  |MAYO 267.235.00 | JUNIO 538.670.00
JULIO 306144688 | AGOSTO 20371200 | SEPTIEMBRE | 163.234.11
OCTUBRE |432.359.00 | NOVIEMBRE |463.147.00 |DICIEMBRE | 1,000,197 54
TOTAL $ 8,148,619.53
APOYO ESTATAL AUTORIZADO CTA: 0124275470
No DE|FECHA |No FECHA DE | FECHA DE FOLIO DEL
CONCEPTO |TOTAL OFICIO |OFICIO | FACTURA |ENTREGA | DEPOSITO | CANTIDAD | DEPOSITO
S REC $
ENERO 143060200 |016/25  |13/01/2025 |A-300 | 24/02/2025 | 191012025 | a1 63 g | 7398
S REC $
FEBRERO  |1277.741.00 |053/25 |04/0212025|A-391 | 06/02/2025 | 1410212025 | "7 744 09| 7398
3 REC $ 7358
MARZO 2660,564.77 [103/25 | 1310312025 |A-306 | 19/03/2025 | 250312025 | 2,660,564.77
3 REC $
ABRIL 69496550 |135/25  |01/04/2025 | A-399 | 02004/2025 | 11/04/2025 | 694.965.50 | 7358
S REC $
MAYO 1636.372.67 | 171/25 | 06/05/2025|A401 | 12/05/2025 | 13/05/2025 | 1.636.372.67 | 7358
3 REC $
JUNIO 77241860 |214/25 | 09/06/2025 | A-403 | 11/06/2025 | 13/06/2025 | 772.418.60 | 7358
S REC 3
JULIO 1177.991.17 | 349/25  |02/07/2025|A406 | 03/07/2025 | 16/07/2025 | 1,177.991.17 | 7358
$ REC $
AGOSTO  |69496550 |416/25 |01/08/2025 A-408 | 04/08/2025 | 13/08/2025 | 694.965.50 | 7358
$ REC $
SEPTIEMBRE | 198420749 |472/25 | 08/09/2025|A412 | 12/09/2025 | 12/09/2025 | 1984 207.49 | 7358
3 REC $
OCTUBRE  |52104.81 |493/25 |02110/2025|A415 | 07/10/2025 |13110/2025 | 52,104.81 | 7358
S REC $
NOVIEMBRE | 114208449 |566/25 | 03/11/2025|A417 | 04/11/2025 |12/11/2025 | 1,142,984.49 | 7358
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No  DE|FECHA No FECHA DE|FECHA DE
CONCEPTO TOTAL OFICIO | OFICIO FACTURA |ENTREGA |DEPOSITO
MINISTRACION DEL MES DE REC
ABRIL $16.884.00 |154/25  |10/04/2025 | A-400 14/04/2025 | 02/05/2025
MINISTRACION DEL MES DE REC
AGOSTO $17514.00 |418/25  |25/08/2025 |A-411 26/08/2025 | 29/08/2025
MINISTRACION DEL MES DE REC
NOVIEMBRE $ 2241000 |57325  |11111/253  |A-418 12/11/2025 | 2411112025
APOYO FEDERAL AUTORIZADO CTA:
0124274814
No DE|FECHA |No FECHA DE | FECHA DE | spnTipap | FOLIO DEL
CONCEPTO | TOTAL OFICIO |OFICIO | FACTURA | ENTREGA | DEPOSITO DEPOSITO
3 REC $
ENERO 56500000  |79/25  |20/02/2025 |A-392 | 24/02/2025| 9710312025 | per 0000 | 1210002
5 REC $
FEBRERO  |3530.00000 |80/25 |20/0212025|A-393 | 24/02/2025 | 241022025 | 3'544 000,00 | 1210001
3 REC $
MARZO 353000000 |92/25 |05/03/2025| A-395 | 13/03/2025| 2010312025 | 351 000,00 | 1210003
3 REC $
ABRIL 98700000  |136/25 |01/04/2025|A-398 | 02104/2025| 21/04/2025 | 987,000.00 | 1210004
5 REC $
MAYO 232400000 |170/25 |06/05/2025|A-402 | 12/05/2025 | 15/05/2025 | 2.324.000.00 | 1210005
§ REC § 2100006
JUNIO 1097.00000 |215/25 |00/06/2025|A404 | 11/06/2025 | 19/06/2025 | 1.097,000.00
§ REC $ 2100007
JULIO 167300000 |351/25 |02/07/2025|A405  |03/07/2025 | 2310712025 | 1.673,000.00
§ REC $ 2100009
AGOSTO  |987.000.00  |415/25 |01/08/2025|A-409 | 04/08/2025 | 19/08/2025 | 987,000.00
§ REC $ 2100010
SEPTIEMBRE | 2.818.000.00 |473/25 |08/09/2025 |A-413 | 12/09/2025| 18/09/2025 | 2.818,000.00
3 REC $ 2100011
OCTUBRE  |74,00000  |494/25 |08/10/2025|A-414 | 07/10/2025|17/10/2025 | 74,000.00
$ REC $
NOVIEMBRE |1623.283.00 |567/25 |04/11/2025| A-416 | 04/11/2025 | 18111/2025 | 1.623,283.00 | 2321000
PRODEP
No  DE|FECHA |No FECHA DE | FECHA DE | FOLIO DEL
CONCEPTO TOTAL OFICIO  |OFICIO | FACTURA | ENTREGA | DEPOSITO | DEPOSITO
$
PRODEP 2025 | 14,247.00 REC 419/25 | 25/08/2025 | A-410 | 26/08/2025 | 27/08/2025 | 2100001
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Contraloria social.

Durante el afio 2025, la Universidad de Oriente dio continuidad a las acciones
de Contraloria Social como parte de sus mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas. Las cuales se han venido implementado desde el afio 2008, llevando a
cabo actividades orientadas a promover la participacion de los beneficiarios en la

vigilancia y seguimiento de los recursos asignados a la Universidad de Oriente.

La difusion de la informacion relacionada con Contraloria Social a través de
la plataforma digital institucional de la UNO favoreci6 el acceso oportuno y
transparente a los mecanismos de seguimiento y rendicion de cuentas,
fortaleciendo la participacion de los beneficiarios y contribuyendo a una mayor
cultura de transparencia y vigilancia ciudadana en el ejercicio de los recursos

publicos.

Publicacién de estados financieros auditados y aprobados por el maximo
organo de gobierno universitario.

Durante el ejercicio del afio 2025, la Universidad de Oriente continud
fortaleciendo sus mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas mediante la
publicacién de informacion financiera y técnica en su portal institucional denominado
Transparencia. Esta practica contribuye al cumplimiento de los principios de acceso
a la informacién y rendicion de cuentas, al permitir la consulta de informes
financieros, técnicos y de programas financiados con recursos federales y estatales.
Asimismo, favorece el seguimiento ciudadano sobre la aplicacion de los recursos

publicos y fortalece la confianza en la gestion institucional.

No obstante, para consolidar una politica de transparencia proactiva, resulta
importante mantener permanentemente actualizada la informacion publicada en el
portal institucional de la UNO, garantizando que los usuarios dispongan de datos
oportunos, completos y accesibles sobre la situacion financiera y el ejercicio

presupuestal de la Universidad.
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Rendicion de cuentas.

Normatividad.

La Universidad de Oriente cuenta con un marco normativo que regula su
funcionamiento académico, administrativo y organizacional. Desde el inicio de sus
operaciones en 2006, la institucion se ha regido por su Decreto de Creacion y por
la normatividad interna emitida para regular sus actividades sustantivas y

administrativas.

Posteriormente, con la entrada en vigor del Codigo de la Administracion
Publica del Estado de Yucatan en octubre de 2007, la Universidad quedd sujeta a
las disposiciones aplicables a los organismos publicos descentralizados del

Gobierno del Estado, fortaleciendo asi su marco juridico de actuacion.

Asimismo, la Casa de Estudios fundamenta su operacién en la legislacion
federal y estatal vigente en materia educativa, asi como en diversos instrumentos
normativos internos, entre los que destacan el Estatuto Organico, el Reglamento
Interior, el Reglamento Escolar, el Reglamento de Ingreso, Promocion vy
Permanencia del Personal Académico, el Reglamento del Consejo de Vinculacion y
demas reglamentos, lineamientos, politicas y disposiciones institucionales emitidos
para atender las necesidades y situaciones derivadas del desarrollo de las funciones

sustantivas y adjetivas de la Universidad.

En conjunto, este marco normativo establece las bases para la organizacion
institucional, la gestidbn académica y administrativa, la toma de decisiones, asi como
los derechos y obligaciones de los integrantes de la comunidad universitaria,
contribuyendo al adecuado funcionamiento y fortalecimiento de la Universidad de

Oriente.
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Financiamiento.

Variacion del programa operativo anual.

El financiamiento de la Universidad de Oriente se sustenta principalmente en
las aportaciones solidarias del Gobierno Federal y del Gobierno del Estado de
Yucatan, conforme a lo establecido en el convenio de coordinacién, creacion,
operacion, consolidacién y apoyo financiero suscrito en 2006. Asimismo, la
institucion cuenta con la facultad de generar ingresos propios mediante cuotas
estudiantiles y la prestacion de diversos servicios académico. Desde sus primeros
afios, la Universidad de Oriente ha fortalecido progresivamente este rubro mediante
el desarrollo de iniciativas institucionales, proyectos y servicios que contribuyen a
diversificar sus fuentes de financiamiento.

La Universidad de Oriente mantiene un adecuado manejo entre la planeacion
estratégica y el presupuesto, ya que los recursos asignados se distribuyen en
funcién de los ocho Ejes de Desarrollo Institucional. Asimismo, cada eje se vincula
con objetivos estratégicos especificos y con las Unidades de Presupuestaria Basica

lo que fortalece el seguimiento de los recursos y la rendicion de cuentas.

La existencia de siete programas presupuestarios registrados ante la
Secretaria de Administracion y Finanzas refleja que la Universidad de Oriente opera
bajo un esquema formal de planeacion, programacion y presupuesto, en el que los
recursos federales, estatales y propios se asignan a programas especificos

orientados al cumplimiento de sus funciones sustantivas y adjetivas.
Unidades Presupuestarias Basicas.

13618 Transferencia para Servicios Personales de la Universidad de Oriente.
11299 Eficiencia terminal de los estudiantes en la Universidad de Oriente.
14050 Gastos Administrativos en la Universidad de Oriente.
20727 Mejoramiento de la Calidad Educativa en la Universidad de Oriente.
20728 Fortalecimiento de la Educacion Superior de la Universidad de Oriente.
20725 Vinculacion de los Alumnos y Docentes de la Universidad de Oriente.
16991 Ampliacién, Construccion y Equipamiento de espacios educativos de la
Universidad de Oriente.
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Durante el ultimo trimestre del afio 2024, la Universidad de Oriente mantuvo
condiciones de estabilidad financiera que permitieron dar continuidad a las
actividades académicas y administrativas programadas. La gestion responsable de
los recursos disponibles favorecid el desarrollo de las funciones sustantivas y
adjetivas de la institucion, asegurando la operacion de los servicios educativos y el

cumplimiento de las acciones prioritarias.

Para el ejercicio fiscal 2024, la Universidad de Oriente conté con un
presupuesto autorizado de $1,945,000.00 (un millén novecientos cuarenta y cinco
mil pesos 00/100 M.N.), destinado a la ejecucion de acciones y proyectos vinculados

con los objetivos de desarrollo institucional.

Adicionalmente, los gastos operativos asociados al funcionamiento de la
Universidad, asi como otras erogaciones no directamente relacionadas con los
objetivos de desarrollo, conto con un presupuesto a $3,531,704.00 (tres millones

quinientos treinta y un mil setecientos cuatro pesos 00/100 M.N.).

Los recursos asignados a los programas presupuestarios durante el ejercicio
2024 sumaron $5,476,704.00 (cinco millones cuatrocientos setenta y seis mil

setecientos cuatro pesos 00/100 M.N.).

Los recursos fueron canalizados a través de los siguientes programas

presupuestarios:

11299 Eficiencia terminal de los estudiantes en la Universidad de Oriente.
14050 Gastos Administrativos en la Universidad de Oriente.

20725 Vinculacion de los Alumnos y Docentes de la Universidad de Oriente.
20727 Mejoramiento de la Calidad Educativa en la Universidad de Oriente.
20728 Fortalecimiento de la Educaciéon Superior de la Universidad de Oriente.

Es de importancia mencionar que se excluyen los recursos correspondientes
a la Partida 1000 Servicios Personales, debido a que estos representan el gasto
minimo indispensable para la operacion institucional y se encuentran considerados

dentro del Programa Presupuestario 13618 Servicios Personales. En consecuencia,
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dichos recursos no se contabilizan como inversion directamente orientada al

cumplimiento de los objetivos de desarrollo institucional.

Asimismo, se excluyen los recursos destinados a la construccion y
ampliacion de infraestructura educativa, toda vez que su financiamiento no forma
parte de la asignacion presupuestal de la Universidad de Oriente, sino que es
ejercido por el Instituto para la Construccion y Conservacion de Obra Publica en
Yucatan (IDEFEY). No obstante, estas acciones se encuentran registradas dentro
del Programa Presupuestario 16991 Ampliacion, Construcciéon y Equipamiento de
Espacios Educativos de la Universidad de Oriente, por su contribucién al

fortalecimiento de la infraestructura institucional.

El programa operativo anual se desglosa en los ocho ejes de Desarrollo de la

Universidad de Oriente.

1 Universidad con Educacién de Calidad

2 Universidad con Vinculacién Regional, Nacional e Internacional

3 Universidad con Investigacion de impacto Regional, Nacional e Internacional

4 Universidad por la Dignificacion de la lengua y la cultura maya.

5 Universidad Limpia y Sustentable

6 Universidad con fomento al emprendimiento

7 Universidad con perspectiva de Género, igualdad de oportunidades e inclusién.
8 Universidad con Rendicion de cuentas, mejora continua y finanzas sanas.
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Ejes de desarrollo institucional.

Universidad con educacion de calidad.

Este eje se encuentra directamente vinculado con la funcion sustantiva de
docencia y constituye el nacleo de la misidn institucional. Las acciones orientadas
a mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje, la actualizacion curricular, la
capacitacion docente y la atencién estudiantil contribuyen al fortalecimiento de

indicadores como eficiencia terminal, retencion, titulacion y desempefio académico.
Universidad con vinculacion regional, nacional e internacional.

La Universidad de Oriente reconoce la vinculacion como una funcion
sustantiva que fortalece la interaccidn permanente con los sectores social,
productivo, gubernamental y académico, contribuyendo a la pertinencia y calidad de
su oferta académica. A través de este eje estratégico, la institucion promueve la
colaboracion y el establecimiento de alianzas que favorezcan el intercambio de
conocimientos, experiencias y buenas practicas en los ambitos regional, nacional e

internacional.

Las acciones de vinculaciéon permiten generar oportunidades para la
movilidad académica, las practicas profesionales, el servicio social, la educacion
continua, el emprendimiento y el desarrollo de proyectos conjuntos que atiendan las
necesidades y problematicas del entorno. Asimismo, facilitan la transferencia y
aplicacién del conocimiento generado en la Universidad, fortaleciendo su

contribucion al desarrollo econémico, social y cultural de la regién.

Este eje busca consolidar mecanismos de cooperacién que impulsen la
formacion integral de los estudiantes, amplien las oportunidades de desarrollo
profesional de docentes y personal académico, y fortalezcan la presencia
institucional en redes de colaboracion nacionales e internacionales. De esta

manera, la UNO reafirma su compromiso con una educacioén superior de calidad.
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Universidad con investigaciéon de impacto regional, nacional e internacional.

La UNO reconoce a la investigacion como una funcién sustantiva esencial
para la generacion, aplicacion y transferencia del conocimiento, orientada a la
comprension y solucion de los desafios que enfrenta la sociedad. A través de este
eje estratégico, la institucién impulsa el desarrollo de proyectos de investigacion
pertinentes y de calidad, alineados con las necesidades del entorno regional y con

las tendencias nacionales e internacionales.

Las acciones contempladas en este eje promueven el fortalecimiento de las
capacidades de investigacion de profesores de tiempo completo (PTC), estos
procesos de ensefianza y aprendizaje, favorecen una formacion profesional basada

en la innovacion, el pensamiento critico y la solucion de problemas.

Universidad por la dignificaciéon de la lengua y la cultura maya.

La Universidad de Oriente, consciente de su responsabilidad social y de su
ubicacion en una region con una profunda riqueza histérica y cultural, asume el
compromiso de promover, preservar, fortalecer y dignificar la lengua y la cultura
maya como parte fundamental de su identidad institucional. Este eje estratégico
busca consolidar acciones que contribuyan al reconocimiento, valoracion y difusién
del patrimonio cultural maya, fomentando el respeto a la diversidad cultural y el

fortalecimiento de las raices que dan identidad a la comunidad UNO.

Através de este eje, la Universidad de Oriente impulsa la incorporacion de la
lengua y la cultura maya en las actividades académicas, de investigacion,
vinculacion y extensidn universitaria, promoviendo espacios de aprendizaje, dialogo
intercultural y generacion de conocimiento que contribuyan a la preservacion de los

saberes, tradiciones y expresiones culturales de la etnia maya.

La Universidad busca consolidarse como un referente en la promocion de la
interculturalidad y el respeto a la diversidad, contribuyendo a la construccién de una

sociedad mas inclusiva, equitativa y orgullosa de su patrimonio cultural.
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Este eje es un elemento distintivo de la Universidad de Oriente ay que fortalece su

pertinencia regional, al promover la preservacion y dignificacion de la lengua y la

cultura maya, contribuyendo a la formacién integral de la Institucion Educativa.
Universidad limpia y sustentable.

La Universidad de Oriente asume el compromiso de impulsar una cultura
institucional orientada a la sostenibilidad ambiental, promoviendo el uso eficiente y
responsable de los recursos naturales, la proteccion del medio ambiente y la
adopcidn de practicas que contribuyan al desarrollo sostenible. Este eje estratégico
busca incorporar los principios de sustentabilidad en todas las actividades
académicas, administrativas y de vinculacion de la Universidad, promoviendo una

cultura institucional basada en el uso responsable de los recursos.

Este eje busca consolidar una gestion institucional responsable con el medio
ambiente, ya que fortalece la responsabilidad ambiental de la Universidad,
promueve una cultura de conservacion y uso eficiente de los recursos, y contribuye
a la formacion de profesionales comprometidos con el desarrollo sostenible de su

comunidad, la region y el pais.
Universidad con fomento al emprendimiento.

La Universidad de Oriente reconoce el emprendimiento como un elemento
fundamental para el desarrollo econémico, social y profesional de su comunidad
universitaria. A través de este eje estratégico, la institucion impulsa la formacion de
una cultura emprendedora que fomente la creatividad, la innovacién, el liderazgo y

la generacion de soluciones a las necesidades y desafios del entorno.

Este eje promueve el desarrollo de competencias emprendedoras en
estudiantes, fortaleciendo sus capacidades para identificar oportunidades, disenar
proyectos, gestionar recursos y transformar ideas en iniciativas viables con impacto

social, econdémico. Asimismo, busca estimular el pensamiento innovador y la
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creacion de propuestas que contribuyan al desarrollo regional y al bienestar de las

comunidades.

Mediante este eje, la institucion contribuye a la formacion integral de
profesionales con iniciativa, capacidad de adaptacion y vision estratégica,
preparados para incorporarse exitosamente al mercado laboral o generar sus

propias oportunidades de desarrollo.

Universidad con perspectiva de género, igualdad de oportunidades e

inclusion.

La Universidad de Oriente asume el compromiso de promover una cultura
institucional basada en el ejercicio de los Derechos Humanos, a través de este eje
estratégico, la institucion impulsa acciones orientadas a garantizar que todas las
personas tengan acceso a las mismas oportunidades de desarrollo académico,
profesional y personal, en un entorno seguro, inclusivo y libre de cualquier forma de

violencia o exclusion.

Este eje busca incorporar la perspectiva de género y el enfoque de derechos
humanos, favoreciendo la construccion de una comunidad mas equitativa y
respetuosa. Es un componente transversal del desarrollo institucional, al fortalecer
una cultura universitaria sustentada en los derechos humanos, la igualdad de
oportunidades y la inclusién. Su implementacion contribuye a garantizar entornos
de convivencia respetuosos, equitativos y libres de discriminacion, favoreciendo el

bienestar y la formacién integral de toda la comunidad universitaria.
Universidad con rendicién de cuentas, mejora continua y finanzas sanas.

Con este eje la Universidad de Oriente asume el compromiso de fortalecer
una gestion institucional eficiente, transparente y responsable. Con ello la instituciéon
promueve una cultura de rendicion de cuentas, evaluacion permanente y mejora

continua que permita asegurar la calidad de sus procesos con finanzas sanas.
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De igual manera, este eje busca fortalecer la sostenibilidad financiera de la
institucion mediante una adecuada planeacién presupuestaria, el ejercicio
responsable del gasto, la optimizacion de recursos y la diversificacion de fuentes de
financiamiento que contribuyan a la viabilidad y crecimiento institucional en el

mediano y largo plazo.

Los ocho ejes de desarrollo que promueve la Universidad de Oriente
mantienen una estrecha vinculacion con los principios establecidos por el Sistema
de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES). Esta alineacién se
refleja en el compromiso institucional con la calidad educativa, la pertinencia social

y territorial, la inclusion, la equidad, la responsabilidad social y la mejora continua.

El Programa Operativo Anual refleja una planeacién integral y congruente con
la misién de la Universidad de Oriente. Los ocho ejes que permiten atender de
manera equilibrada las necesidades de la Universidad de Oriente, destacando
particularmente la incorporacién de la dignificacion de la lengua y cultura maya
como eje estratégico, lo que otorga identidad y pertinencia regional al modelo de
desarrollo institucional. En conjunto, la distribucion tematica del Programa Operativo
Anual que proporciona una base solida para el cumplimiento de los objetivos del
Plan de Desarrollo Institucional y favorece una gestion orientada a la calidad, la

inclusion y la mejora continua.

Infraestructura.

Durante los primeros afios de operacion, la Universidad de Oriente (UNO)
desarroll6 sus actividades académicas en las instalaciones de la Escuela Normal
Juan de Dios Rodriguez Heredia, ubicada en la ciudad de Valladolid, Yucatan. Esta
circunstancia permiti6 organizar las actividades académicas principalmente en
horarios vespertinos, garantizando la continuidad de los servicios educativos

mientras la institucion consolidaba su propia infraestructura.

Un avance significativo en el proceso de consolidaciéon institucional se

produjo en julio de 2007 con la inauguracién del primer edificio propio de la Casa de
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Estudios. Esta infraestructura incluyé diez aulas, un centro de computo, un centro
de idiomas, dos auditorios, una sala de lectura, un aula de usos multiples, una
bodega, oficinas administrativas, cubiculos para profesores y el area de rectoria. La
puesta en marcha de la primera piedra de estas instalaciones permitio mejorar las
condiciones para el desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, asi como

fortalecer la identidad y presencia institucional de la Universidad.

La infraestructura fisica de la Universidad de Oriente evidencia un proceso
sostenido de consolidaciéon institucional orientado a fortalecer las funciones
sustantivas de docencia, investigacion, vinculacion y extension, asi como las
funciones adjetivas relacionadas con la gestion y los servicios de apoyo académico.
Al cierre del afio 2024, la Universidad contaba con una infraestructura diversificada
integrada por edificios de docencia, laboratorios especializados, biblioteca, espacios
para  investigacion, areas  administrativas, instalaciones  deportivas,
estacionamientos y servicios complementarios, lo que permitia atender de manera

adecuada las necesidades derivadas de la operacion académica y administrativa.

La disponibilidad de aulas, laboratorios de coémputo, Ilaboratorios
especializados para Gastronomia y Bromatologia, espacios para tutorias, apoyo
psicologico, produccion audiovisual y actividades de investigacion, constituyé una
fortaleza institucional al favorecer la formacion integral de los estudiantes y el
desarrollo de experiencias de aprendizaje vinculadas con las competencias
profesionales de cada programa educativo. Asimismo, la existencia de auditorios,
salas de usos multiples y espacios deportivos contribuyd a fortalecer la vida

universitaria y la formacién complementaria de la comunidad estudiantil.

Debido al crecimiento de la matricula, la diversificacion de la oferta educativa
hicieron evidente la necesidad de continuar ampliando y modernizando la
infraestructura institucional. En este contexto, para el afio 2025 la Universidad de
Oriente registra avances significativos mediante la construccion de la Biblioteca
“Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion” (CRAI) y una nueva

cafeteria climatizada, esta ultima se encuentran en proceso de entrega.
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La incorporacion del CRAI representa un avance estratégico para el
fortalecimiento de la calidad educativa, ya que permitira ampliar los espacios
destinados al estudio, la consulta de informacion, el acceso a recursos digitales y el
desarrollo de actividades académicas y de investigacion. Su disefo responde a las
tendencias actuales de los entornos de aprendizaje, favoreciendo el trabajo

colaborativo, la innovacion educativa y el acceso equitativo al conocimiento.

Por su parte, la nueva cafeteria climatizada contribuira a mejorar las
condiciones de bienestar y permanencia de la comunidad Universitaria,
proporcionando espacios adecuados para la convivencia y el desarrollo de
actividades complementarias. Esto refleja que la evolucion de la infraestructura es
el compromiso de la Universidad de Oriente con la mejora continua, la calidad

educativa y la atencion de las necesidades de su comunidad universitaria.
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Analisis de la percepcién del plan de desarrollo institucional.

La encuesta fue respondida por un total de 132 participantes, cuyos
resultados constituyen la base para el analisis de la percepcion sobre el
cumplimiento y las areas de oportunidad del Plan de Desarrollo Institucional.

El presente informe tiene como finalidad analizar los resultados obtenidos en
la consulta institucional para evaluar la percepcion de la comunidad universitaria
respecto al Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la Universidad de Oriente.

La informacion recabada nos permite identificar el nivel de conocimiento,
participacion y percepcion de los distintos sectores respecto al PDI vigente, sus ejes
estratégicos, asi como el impacto de las acciones institucionales implementadas
durante el periodo de evaluacion.

Asimismo, el analisis de los resultados constituye una parte fundamental para
la toma de decisiones y la definicion de estrategias orientadas al fortalecimiento de
las funcione de la Universidad de Oriente, contribuyendo a la construccion de un
instrumento de planeacion participativo, pertinente y alineado con las necesidades

actuales y futuras de la institucion.

Metodologia.

Con el propésito de recabar informacion que contribuya al proceso de
actualizacion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la Universidad de Oriente,

se disend y aplicd un cuestionario estructurado dirigido a la comunidad universitaria.

La consulta se realizO mediante un formulario electronico, permitiendo la
participacion voluntaria de los integrantes de la institucion. Como resultado, se
obtuvo una muestra de 132 participantes, de los cuales 63 fueron hombres, 66
mujeres y 03 prefirieron no especificar su género, respecto a la caracteristica
linguistica de la poblacion encuestada, 31 personas se identifican como maya

hablante, mientras que 101 sefalaron no hablar lengua maya.
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El instrumento estuvo integrado por preguntas cerradas y abiertas orientadas a
identificar el nivel de conocimiento del Plan de Desarrollo Institucional, la mision,
vision y ejes estratégicos institucionales, asi como la percepcion de la comunidad
respecto al cumplimiento de los objetivos institucionales y las areas de oportunidad

para el desarrollo futuro de la Universidad.

Para el procesamiento de la informacion se empled la técnica de estadistica
descriptiva, mediante el calculo de frecuencias absolutas y relativas (porcentajes),
lo que permitié identificar tendencias, patrones de respuesta y niveles de percepcion
de los participantes. Asimismo, las respuestas abiertas fueron clasificadas y
agrupadas por categorias tematicas para facilitar su interpretacion y analisis.

Los resultados obtenidos se presentan mediante, graficas, tablas, y analisis
interpretativos, con el objetivo de proporcionar informacion objetiva y pertinente que
contribuya a la toma de decisiones y a la construccion participativa del Plan de

Desarrollo Institucional.

Resultado y andlisis.

¢Si consideran que la Universidad de Oriente fomenta un ambiente libre de

discriminacion?

Con la finalidad de conocer la percepcion de la comunidad universitaria respecto a
la inclusion y el respeto dentro de la institucidn, se pregunté a la poblacion
universitaria, ¢Si consideran que la Universidad de Oriente fomenta un ambiente
libre de discriminacién? Las opciones de respuesta fueron: Nunca, Casi nunca,
Algunas veces, Casi siempre y Siempre.

Los resultados obtenidos muestran una percepcion favorable por parte de la
comunidad universitaria, ya que la mayor concentracion de respuestas se ubico en
la categoria Siempre, seguida de Casi siempre. Lo anterior indica que la mayoria de
los participantes considera que la Universidad promueve de manera constante un

entorno de respeto, igualdad de oportunidades y no discriminacion.
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No obstante, la presencia de respuestas en las categorias Algunas veces, Casi
nunca y Nunca evidencia la existencia de areas de oportunidad que deben ser
atendidas mediante acciones orientadas al fortalecimiento de la cultura institucional
de inclusién, respeto a la diversidad y prevencidn de cualquier forma de
discriminacion.

En términos generales, los resultados reflejan una valoracion positiva de las
acciones institucionales encaminadas a garantizar una convivencia universitaria

basada en los principios de equidad, inclusion y respeto a los derechos humanos.

Percepcion de un ambiente libre de discriminacion en la UNO.

y

10.908

76.356, 21% = Siempre

= Casi siempre
= Algunas Veces
Casi nunca

= Nunca

¢Consideras que la UNO impulsa el respeto a la diversidad cultural y social?

Con el propdsito de conocer la percepcién de la comunidad universitaria respecto a
la promocion de la diversidad cultural y social dentro de la institucién, se formulé la
siguiente pregunta: “; Consideras que la Universidad de Oriente impulsa el respeto
a la diversidad cultural y social?”

Los resultados obtenidos reflejan una valoracién ampliamente favorable por parte

de los participantes. La opcion Siempre registré el mayor nimero de respuestas,
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con 85 participantes, seguida de “Casi siempre”, con 32 respuestas. Por su parte,
13 participantes consideran que esto ocurre “Algunas veces”, mientras que
unicamente 2 personas seleccionaron la opcion “Casi nunca”.

En conjunto, las respuestas “Siempre” y “Casi siempre” representan el 88.6 % del
total de participantes, lo que evidencia una percepcion positiva sobre las acciones
que realiza la Universidad Oriente para promover el respeto y el reconocimiento a
la diversidad cultural y social.

Estos resultados son congruentes con el caracter intercultural de la institucion y
reflejan el compromiso de la Casa de Estudios con la promocién de valores
orientados a la convivencia respetuosa, la equidad y el reconocimiento de la

interculturalidad.

Nunca

Casi nunca

Algunas Veces

Casi siempre

Siempre

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

W Serie 1

¢, Consideras que existe disposicion para escuchar y atender las necesidades de la
comunidad UNO?

Con la finalidad de identificar la percepcidon de la comunidad universitaria respecto

a la apertura institucional y la capacidad de respuesta ante sus inquietudes, se
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formuld la siguiente pregunta: “; Consideras que existe disposicion para escuchary
atender las necesidades de la comunidad UNO?”

Los resultados obtenidos permiten conocer el grado de confianza que la comunidad
deposita en los mecanismos de comunicacion y atencion implementados por la
Universidad. La distribucion de las respuestas refleja la percepcion de los
participantes sobre la accesibilidad de las autoridades universitarias y la atencion
brindada a las necesidades académicas, administrativas y estudiantiles.

Una alta concentracion de respuestas en las categorias “Siempre” y “Casi siempre”
indicaria una percepcion favorable sobre la disposicion institucional para escuchar
y atender a la comunidad universitaria. Por el contrario, la presencia de respuestas
en las categorias “Algunas veces”, “Casi nunca” o “Nunca” evidenciaria areas de
oportunidad relacionadas con el fortalecimiento de los canales de comunicacion,
participacion y seguimiento de las necesidades de los distintos sectores que
integran la Universidad.

Este indicador resulta relevante para la planeacion institucional, ya que permite
evaluar el nivel de cercania entre la comunidad universitaria y las instancias de toma
de decisiones, contribuyendo al fortalecimiento de una cultura organizacional

basada en la participacion, la escucha activa y la mejora continua.

60

50

40
.
.
.
i ] _

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca Nunca
-10

N Serie 1l ceeeeeee Lineal (Serie 1)

93



GOBIERNO DEL ESTADO 2024 - 2030

o _ _
¢S» YUCATAN UNO By

Valladolid, Yucatan

¢Consideras que las estrategias institucionales reflejan el compromiso con el medio
ambiente?

Con la finalidad de conocer la percepcion de la comunidad universitaria respecto al
compromiso institucional con la proteccion y conservacion del medio ambiente, se
formuld la siguiente pregunta:

“¢ Consideras que las estrategias institucionales reflejan el compromiso con el medio
ambiente?”

Esta pregunta tuvo como objetivo identificar el grado en que las acciones,
programas y politicas implementadas por la Universidad de Oriente son reconocidas
por la comunidad universitaria como promotoras de la sustentabilidad y la
responsabilidad ambiental. Los resultados obtenidos permiten evaluar la percepcion
de los participantes sobre el cuidado y conservacién del medio ambiente en las
gestiones institucionales que constituyen un compromiso para fortalecimiento de la

cultura de sustentabilidad dentro de la UNO.

Por su parte los resultados obtenidos muestran una percepcién favorable de la
comunidad universitaria respecto al compromiso ambiental de la Universidad de
Oriente. La opcién “Siempre” registré la mayor frecuencia de respuesta, con 76
participantes, seguida de la categoria “Casi siempre”, con 43 respuestas. Por su
parte, 11 participantes sefialaron que las estrategias institucionales reflejan este
compromiso “Algunas veces”, mientras que Unicamente 2 personas consideraron

que esto ocurre “Casi nunca”. No se registraron respuestas en la categoria “Nunca”.

En conjunto, las categorias “Siempre” y “Casi siempre” concentran el 90.2 % de las
respuestas, lo que evidencia una valoracién positiva de las acciones institucionales
orientadas a la proteccion del medio ambiente y al desarrollo sustentable. Estos
resultados sugieren que la comunidad universitaria reconoce los esfuerzos
realizados por la UNO para incorporar criterios de responsabilidad ambiental en sus

actividades académicas, administrativas y de vinculacién.
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Sin embargo, la presencia de respuestas en las categorias “Algunas veces” y “Casi
nunca” pone de manifiesto la necesidad de continuar fortaleciendo las estrategias
de sensibilizacion, difusién y participacion en materia ambiental, con el fin de
consolidar una cultura institucional de sustentabilidad para toda la comunidad
universitaria.

Este resultado refleja que el compromiso con el medio ambiente que tiene la UNO
constituye una de las fortalezas institucionales reconocidas por la comunidad

universitaria.

Siempre

Casi siempre

76, 58% B Algunas veces

M Casi Nunca

B Nunca

¢Conoces el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la UNO?

Con la finalidad de conocer el grado de familiaridad de la comunidad universitaria
con el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), se formul6 la siguiente pregunta:
“¢ Conoces el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la Universidad de Oriente?”
Los resultados obtenidos muestran que la mayoria de las personas participantes
tiene un conocimiento limitado del PDI. Del total de encuestados, 63 personas (47.7

%) sefalaron conocerlo parcialmente, mientras que 41 participantes (31.1 %)
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manifestaron desconocerlo. Por su parte, unicamente 28 personas (21.2 %)
indicaron conocer el PDI.

Estos resultados evidencian que, si bien una parte importante de la comunidad
universitaria ha tenido algun acercamiento al PDI persiste un nivel significativo de
desconocimiento sobre los objetivos, estrategias y lineas de accion que orientan el
desarrollo institucional, lo que representa un area de oportunidad para fortalecer los
mecanismos de difusion, socializacién de este instrumento de planeacion.

Por ello, resulta pertinente implementar estrategias de comunicacion vy

sensibilizacién que permitan una mayor comprension de su contenido.

M Serie 1
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¢ Conoces la mision de la UNO?

Con el propdsito de identificar el nivel de conocimiento que tiene la comunidad
universitaria sobre los elementos fundamentales que orientan el quehacer
institucional, se formuldé la siguiente pregunta: “;Conoces la mision de la
Universidad de Oriente?”

Los resultados obtenidos reflejan un nivel favorable de conocimiento de la mision

institucional entre los participantes. Del total de personas encuestadas, 80 (60.6 %)
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sefalaron conocer la mision de la Universidad, mientras que 43 participantes
(32.6%) indicaron conocerla parcialmente. Por otra parte, 9 personas (6.8 %)
manifestaron desconocerla.

Con ello podemos identificar que un alto niumero conoce la mision institucional o
tiene grado de familiaridad con este importante elemento. Sin embargo, el hecho de
que una tercera parte de los encuestados la conozca solo parcialmente sugiere la
necesidad de continuar fortaleciendo las acciones de comunicacion y sensibilizacion
institucional.

La misién constituye la razén de ser de la UNO vy orienta el desarrollo de sus
funciones sustantivas y adjetivas; por ello, es fundamental que sea comprendida y
asumida por todos los integrantes de la comunidad universitaria. Un mayor
conocimiento de este elemento contribuye a fortalecer la identidad institucional, el
sentido de pertenencia y el compromiso con los objetivos estratégicos de la
institucion.

Los resultados obtenidos permiten concluir que existe una base sodlida de
conocimiento de la misidn institucional; no obstante, se recomienda implementar
acciones permanentes de difusion que favorezcan su apropiacién integral por parte

de estudiantes, personal académico, administrativo y directivo.
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¢;Conoces la vision de la UNO?

Por otra parte, al cuestionar a la comunidad universitaria sobre el conocimiento de
la vision institucional de la Universidad de Oriente, se obtuvo que el 59.1 % de los
participantes manifestdé conocerla, mientras que el 35.6 % indicé conocerla de
manera parcial. Asimismo, el 5.3 % de los encuestados sefalé desconocerla.

Estos resultados evidencian que mas de la mitad de los participantes identifica la
vision institucional; sin embargo, el porcentaje de quienes la conocen parcialmente
o la desconocen representa un area de oportunidad para fortalecer los mecanismos
de difusién y apropiacion de los principios estratégicos de la Universidad, con una
socializacion activa, alineacién curricular, participacion y gobernanza y evaluacién

de impacto.

En este sentido, resulta conveniente impulsar acciones de comunicacion
institucional que favorezcan una mayor comprension y alineacion de la comunidad

universitaria con la vision que orienta el desarrollo y crecimiento de la institucion.
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Nivel de conocimiento de la vision institucional de la UNO.
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Encuesta aplicada a la comunidad Universitaria

¢, Qué valores crees que representan a la UNO?

Ante la pregunta abierta “; Qué valores crees que representan a la Universidad de
Oriente?”, las respuestas de la comunidad universitaria permitieron identificar una
percepcion ampliamente positiva sobre la identidad institucional. EI valor
mencionado con mayor frecuencia fue el respeto, seguido de empatia, inclusion

social, responsabilidad social, igualdad, equidad, solidaridad e integridad.

Asimismo, se identificaron otros valores relacionados con la misién educativa y
social de la Universidad, tales como la interculturalidad, la promocién de la cultura,
la diversidad cultural, la tolerancia, la honestidad, el compromiso social, el trabajo

en equipo, la proactividad, la perseverancia y la colaboracion para el bien coman.

La alta recurrencia de conceptos como respeto, inclusion, empatia e igualdad refleja
gue la comunidad universitaria percibe a la Universidad de Oriente como una
institucion comprometida con la formacion integral de las personas, la convivencia
armonica y el reconocimiento de la diversidad cultural y social de su entorno. Del

mismo modo, la presencia de valores como responsabilidad social, solidaridad e
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interculturalidad evidencia el reconocimiento de la funcion social de la Universidad

y su vinculacion con las necesidades de la region.

En términos generales, los resultados muestran una percepcion favorable de la
Universidad de Oriente, asociada principalmente con valores humanistas, inclusivos
y de responsabilidad social, elementos que constituyen fortalezas importantes para

la consolidacion del Plan de Desarrollo Institucional.

PERSEVERANCIA

SOLIDARIDAD
CULTURA B
INCLUSION
TOLERANCIA DIVERSIDAD

COMPARERISMO SINERGIA
EDUCACION HONESTIDAD IGUALDAD

RESPETO
EMPATIA
PROACTIVIDAD
INTEGRIDAD comeromizsd™ 04 °

RESPONSABILIDAD

¢Consideras que la implementacion del PDI ha contribuido a mejorar los procesos
Institucionales?

Respecto a la percepcion sobre los efectos de la implementacion del Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) de la Universidad de oriente, en la mejora de los
procesos institucionales, el 68.9 % de los participantes (91 personas) considero que
si ha contribuido de manera favorable. Por su parte, el 25.8 % (34 personas)
sefalaron que la contribucién ha sido poca, mientras que el 3.0 % (4 personas)
manifestd que no ha observado mejoras y el 2.3 % (3 personas) indicd que la

implementacion no ha contribuido en nada.

Los resultados reflejan una valoracién predominantemente positiva del impacto del
Plan de Desarrollo Institucional en los procesos de la Universidad de Oriente, ya
gue mas de dos terceras partes de los encuestados reconocen mejoras derivadas
de su implementacién. Sin embargo, el porcentaje de participantes que percibe una
contribucion limitada o inexistente evidencia areas de oportunidad para fortalecer el
seguimiento, la comunicacién de resultados y la evaluacién de las acciones

contempladas en el PDI.
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En este sentido, es necesario continuar impulsando mecanismos que permitan
visibilizar los avances alcanzados, asi como promover una mayor participacion de
la comunidad universitaria en las acciones estratégicas institucionales, con el fin de
incrementar el reconocimiento de los beneficios generados por el PDI y fortalecer el

compromiso con el desarrollo de la Universidad.

Percepcion de la contribucién del PDI en la mejora de
procesos institucionales
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Encuesta aplicada a la comunidad universitara.

¢ Conoces alguna accion, programa o estrategia Institucional derivada del PDI?

En relaciéon con el conocimiento de acciones, programas o estrategias
institucionales derivadas del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), el 53.0 % de los
participantes (70 personas) manifestd no estar seguro de conocer alguna iniciativa
vinculada al mismo. Asimismo, el 32.6 % (43 personas) sefialé no conocer ninguna
accion, mientras que unicamente el 14.4 % (19 personas) indico tener conocimiento

de programas, estrategias o acciones institucionales derivadas del PDI.
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Los resultados evidencian un bajo nivel de identificacion de las acciones
implementadas en el marco del Plan de Desarrollo Institucional. Aunque una parte
de la comunidad universitaria reconoce la existencia de iniciativas asociadas al PDI,
la mayoria de los encuestados manifesté desconocimiento o incertidumbre respecto

a ellas.

Esta situacion sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de comunicacion,
difusién y seguimiento de las acciones institucionales derivadas del PDI, de manera
gue la comunidad universitaria pueda reconocer con mayor claridad los programas
y estrategias que contribuyen al cumplimiento de los objetivos institucionales. Esto
resulta pertinente para generar espacios de participacion y retroalimentacion que
permitan incrementar la apropiacion y el conocimiento de los avances alcanzados a

través de la planeacion institucional.

Conociminetos de acciones, programas o estrategias
derivadas del PDI

i
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No estoy seguro/sceurs

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Encuesta aplicada a la comunidad Universitara

En caso de responder si, mencione alguna accion, programa o estrategia que
conozca derivada del PDI.

Al solicitar a los participantes que mencionaran alguna accion, programa o
estrategia institucional derivada del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), las
respuestas se concentraron en diversas iniciativas relacionadas con los ejes

estratégicos institucionales. Destacan programas vinculados al fortalecimiento
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académico y la calidad educativa, tales como la capacitacion continua del personal
docente y administrativo, el fortalecimiento curricular, la evaluacion docente, la

acreditacion de programas educativos y el reconocimiento al desempefio estudiantil.

Asimismo, fueron mencionadas acciones orientadas al bienestar integral de la
comunidad universitaria, entre ellas los programas de salud fisica y mental,
actividades deportivas y culturales, apoyo psicoldgico y estrategias de formacion
integral. De igual forma, se identificaron referencias a programas relacionados con
la igualdad de género, la cultura de paz, la sustentabilidad ambiental, el cuidado del

entorno, el emprendimiento y la promocién de la lengua y cultura maya.

Los resultados permiten inferir que las acciones mas visibles para la comunidad
universitaria son aquellas que tienen un impacto directo en la vida académica, el
bienestar estudiantil y la responsabilidad social de la institucién. Sin embargo, la
limitada cantidad de respuestas especificas y la presencia recurrente de
expresiones como “desconozco” o “no sabria decir’ evidencian la necesidad de
fortalecer los mecanismos de difusion, seguimiento y comunicacion de las
estrategias institucionales derivadas del PDI, a fin de incrementar su reconocimiento

y apropiacion por parte de la comunidad universitaria.

En términos generales, las respuestas reflejan que las acciones identificadas por
los participantes guardan estrecha relacion con los principios de calidad educativa,
inclusion, bienestar, sustentabilidad, cultura de paz e identidad institucional que

orientan el desarrollo de la Universidad de Oriente.
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Categoria Respuestas.

Fortalecimiento de la excelencia docente, educacién de calidad, modelo educativo,
1. Formacion académica y excelencia educativa |fortalecimiento curricular, ensefianza de idiomas, planeaciones académicas,
acreditacion de programas educativos.

Capacitacion continua del personal, cursos, talleres, programas de actualizacion,
fortalecimiento de competencias profesionales.

Cultura de paz, viernes de valores, igualdad de género, programa de igualdad de
género, proyectos integrales relacionados con cultura de paz.

UNO Saludable, apoyo psicolégico, deportes, cultura, salud mental, actividades para
el bienestar del personal y estudiantado.

Universidad limpia y sustentable, Limpiemos Yucatan, cuidado con el ambiente,

N

. Capacitacion y desarrollo del personal

3. Cultura de paz, valores e igualdad

4. Salud integral y bienestar universitario

5. Sustentabilidad y cuidado del medio ambiente . ) R
sustentabilidad, libre de contaminacion.
6. Investigacion, emprendimiento e innovacion Investigaciones con impacto, fomento al emprendimiento, proyectos de investigacion.
e Acciones de infraestructura, sistema de planeaciones, ejecucion de actividades en
7. Infraestructura y gestion institucional ) S
tiempo y forma, evaluacion docente.
8. Inclusion, identidad y cultura maya Dignificacién de la lengua y cultura maya.
9. Comunicacién y vinculacién interna Comunicacién entre licenciaturas y administrativos.

¢Conoces los ejes de desarrollo de la UNO?

En relacion con el conocimiento de los ejes de desarrollo de la Universidad de
Oriente, el 43.9 % de los participantes (58 personas) manifesté conocerlos, mientras

que el 56.1 % (74 personas) indicd desconocerlos.

Los resultados muestran que mas de la mitad de la comunidad universitaria
encuestada no identifica los ejes de desarrollo que orientan la planeacién
estratégica institucional. Esta situacién representa un area de oportunidad para
fortalecer la difusion y socializacion de los elementos fundamentales que integran
el Plan de Desarrollo Institucional, ya que los ejes constituyen la base para la
definicion de objetivos, estrategias y acciones encaminadas al cumplimiento de la

mision y vision de la Universidad.

En términos generales, los resultados sugieren que existe un nivel limitado de
conocimiento sobre la estructura estratégica institucional, lo que refuerza la
importancia de fortalecer las acciones de divulgacion y sensibilizacién relacionadas

con el Plan de Desarrollo Institucional.
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¢ Consideras que la UNO es una Institucion con Educacion de Calidad?

En relacion a la percepcion sobre la calidad educativa de la Universidad de Oriente,
se formuld el cuestionamiento ¢ Consideras que la UNO es una Institucion con
Educacién de Calidad? Al que 93.9 % de los participantes (124 personas) considero
que la institucién ofrece una educacioén de calidad, mientras que unicamente el 6.1

% (8 personas) manifesté una opinién contraria.

Los resultados reflejan una valoracién altamente favorable de la comunidad
universitaria respecto a la calidad de los servicios educativos que brinda la
Universidad de Oriente, esto evidencia la confianza de los participantes en la
formacion académica, los procesos educativos y las acciones institucionales

orientadas al desarrollo integral de los estudiantes.

Esta percepcién positiva constituye una fortaleza institucional significativa, ya que
demuestra el reconocimiento de los esfuerzos realizados para mantener estandares
de calidad en las funciones sustantivas de docencia, investigacion, extension vy

vinculacion. Asimismo, los resultados sugieren que las estrategias implementadas
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para fortalecer la oferta educativa, la actualizacion curricular, la capacitacion del
personal académico y la mejora continua han generado una percepcién favorable

entre los integrantes de la comunidad UNO.

No obstante, la existencia de un porcentaje reducido de respuestas negativas indica
la importancia de continuar impulsando acciones de evaluacion, seguimiento y
mejora continua que permitan atender areas de oportunidad y consolidar los niveles
de calidad alcanzados. En términos generales, los resultados posicionan a la
Universidad de Oriente como una institucion reconocida por su compromiso con la
excelencia educativa y la formacién de profesionistas capaces de contribuir al

desarrollo de su entorno.

Percepcion de la calidad educativa de la UNO:
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Encuesta aplicada a la comunidad Universitara

¢Consideras que la UNO es una Instituciéon con investigacion de Impacto regional,
nacional e internacional?
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En relacidn con la percepcion sobre el impacto de la investigacion desarrollada en
la Universidad de Oriente, el 85.6 % de los participantes (113 personas) considero
que la institucion realiza investigacién con impacto a nivel regional, nacional e
internacional. Por su parte, el 4.5 % (6 personas) manifesté que dicho impacto se
alcanza solo de manera parcial, mientras que el 7.6 % (10 personas) sefal6 que la
Universidad no cuenta con investigacion de este alcance. Asimismo, el 2.3 % (3

personas) emitié respuestas clasificadas en la categoria “otro”.

Los resultados evidencian una percepcion ampliamente favorable respecto a las
actividades de investigacion que desarrolla la Universidad de Oriente. Esta
valoracion positiva puede asociarse al trabajo realizado por el personal académico,
los proyectos de investigacion y las acciones de vinculacion que permiten transferir
conocimiento y generar beneficios para la sociedad. Asimismo, refleja el
reconocimiento de la comunidad universitaria hacia los esfuerzos institucionales
encaminados a consolidar la investigacion como una funcion sustantiva de la

Universidad.

En términos generales, los resultados posicionan a la investigaciéon como una de las
fortalezas de la Universidad de oriente percibidas por la comunidad educativa
contribuyendo al cumplimiento de la misidn de la institucién y al desarrollo social,

economico y cultural de su entorno.
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Percepcion sobre el impacto desarrollada en la UNO
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B Percepcion sobre el impacto desarrollada en la UNO

¢Consideras que la UNO es una Institucion con dignificacion de la lengua y cultura
maya?

Respecto a la percepcion sobre la contribucién de la Universidad de Oriente a la
dignificacion de la lengua y cultura maya, el 89.4 % de los participantes (118
personas) consideré que la institucién si promueve y fortalece estos elementos
culturales. Por su parte, el 4.5 % (6 personas) sefialaron que esta labor se realiza
solo en algunas ocasiones, mientras que el 6.1 % (8 personas) manifesté que la

Universidad no cumple con dicha funcion.

Los resultados evidencian una valoracion altamente positiva de las acciones
institucionales orientadas al reconocimiento, preservacion y fortalecimiento de la
lengua y cultura maya. La mayoria de respuestas positivas refleja que la comunidad
UNO identifica a la institucién como un érgano comprometida con la promocion de
la identidad cultural, la interculturalidad y el respeto a la diversidad linguistica de la

region.

Esta percepcién positiva puede estar asociada a la oferta educativa, las actividades

académicas, culturales y de vinculacion que incorporan elementos de la cultura
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maya, asi como a las estrategias institucionales dirigidas a preservar y difundir el
patrimonio cultural de la region. Asimismo, los resultados fortalecen la identidad
institucional de la Universidad de Oriente como una institucion vinculada con las

necesidades y caracteristicas socioculturales de su entorno.

No obstante, las respuestas que indican una percepcion parcial o negativa sugieren
la conveniencia de continuar fortaleciendo las acciones de promocion cultural, asi
como ampliar los espacios de participacion y difusion que permitan visibilizar aun

mas los esfuerzos institucionales en favor de la lengua y cultura maya.

En términos generales, los resultados posicionan a la dignificacion de la lengua y
cultura maya como una de las fortalezas institucionales mas reconocidas por la
comunidad universitaria, constituyendo un elemento distintivo que contribuye al

cumplimiento de la misién social y cultural de la Universidad de Oriente.

Percepcion sobre la contribucion de la UNO a la
dignificacién de la lengua y cultura maya.
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¢ Consideras que la UNO es una Institucion limpia y sustentable?

Y siguiendo con el analisis y en relacion con la percepcion de la Universidad de
Oriente como una institucion limpia y sustentable, el 89.4 % de los participantes (118
personas) consideré que la Universidad cumple con estas caracteristicas. Por su
parte, el 7.6 % (10 personas) manifestdé que la institucion no puede considerarse
limpia y sustentable, mientras que el 3.0 % (4 personas) sefialé que esta condicion

se cumple en muy poca medida.

Los resultados reflejan una percepcion ampliamente favorable respecto a las
acciones y practicas institucionales relacionadas con la limpieza, el cuidado del
entorno y la sustentabilidad. La alta proporcién de respuestas afirmativas sugiere
que la comunidad universitaria reconoce los esfuerzos realizados por la institucién
para mantener espacios adecuados, promover una cultura de responsabilidad
ambiental y desarrollar iniciativas orientadas a la conservacion de los recursos y la

proteccion del medio ambiente.

Esta valoracion positiva puede estar asociada a programas de educacion ambiental,
campanfnas de limpieza, acciones de manejo responsable de residuos y estrategias
institucionales enfocadas en la sustentabilidad. Asimismo, evidencia que estos
esfuerzos han generado una percepcion favorable entre los distintos sectores de la

comunidad universitaria.

Sin embargo, la presencia de respuestas negativas o que consideran insuficientes
las acciones emprendidas indica la existencia de areas de oportunidad para
fortalecer las politicas ambientales, incrementar la participacion de la comunidad

universitaria y consolidar una cultura institucional orientada al desarrollo sostenible.

En términos generales, los resultados posicionan a la sustentabilidad y al cuidado
del entorno como fortalezas institucionales reconocidas por la comunidad UNO,
contribuyendo al cumplimiento de la responsabilidad social de la Institucion y a su

compromiso con el desarrollo sostenible de la regidn.
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Percepcion de la UNO como institucion limpia 'y
sustentable.
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¢Consideras que la UNO es una Institucion con fomento al emprendimiento?

En relacion con el fomento al emprendimiento en la Universidad de Oriente, el
89.4% de los participantes (118 personas) considera que la institucién promueve de
manera efectiva el desarrollo de iniciativas emprendedoras. Por su parte, el 3.0 %
(4 personas) senald que esta promocion se realiza solo algunas veces, mientras
que el 7.6 % (10 personas) manifestd que la Universidad no fomenta el

emprendimiento.

Los resultados evidencian una percepcion altamente favorable sobre las acciones
institucionales orientadas al desarrollo de competencias emprendedoras entre los
estudiantes y demas integrantes de la comunidad universitaria. La amplia mayoria
de respuestas afirmativas refleja el reconocimiento de programas, actividades vy
estrategias que impulsan la creatividad, la innovacién, la generacion de proyectos y

la busqueda de soluciones a problematicas del entorno.

Esta valoracién positiva sugiere que la comunidad universitaria identifica al
emprendimiento como un componente importante de la formacion integral

promovida por la Universidad. Asimismo, pone en evidencia la contribucion de la
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institucion al fortalecimiento de capacidades que favorecen la empleabilidad, la
creacion de iniciativas productivas y la participaciéon activa en el desarrollo

economico y social de la region.

Por otra parte, las respuestas que indican una percepcion limitada o negativa
muestran la conveniencia de continuar fortaleciendo las estrategias de promocion
del emprendimiento, ampliar los espacios de participacién y dar mayor difusién a los

programas y resultados alcanzados en esta materia.

En conclusion, los resultados posicionan al fomento del emprendimiento como una
mas de las fortalezas institucionales reconocidas por la comunidad universitaria,
constituyendo un elemento relevante para la formacién de profesionistas con

iniciativa, liderazgo y capacidad de innovacion.

Percepcion sobre el fomento al emprendimiento en la UNO.
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¢ Consideras que la UNO es una Institucion con perspectiva de género, igualdad de
oportunidades e inclusion?

Respecto a la percepcidon de la Universidad de Oriente como una institucion con
perspectiva de género, igualdad de oportunidades e inclusion, el 85.6 % de los
participantes (113 personas) considero que la institucion promueve y fortalece estos
principios. Por su parte, el 6.8 % (9 personas) sefialé que la Universidad aun no
cumple con estas caracteristicas, mientras que otro 6.8 % (9 personas) opind que

las acciones se encuentran en proceso de consolidacion y el 0.8 % (1 persona)

sefalo desconocer este aspecto institucional.

Los resultados reflejan una percepcidén ampliamente favorable sobre el compromiso
institucional con la igualdad, la inclusion y la perspectiva de género. La mayoria de
los participantes reconoce la existencia de acciones y estrategias orientadas a
promover el respeto a la diversidad, la equidad de oportunidades y la participacion
de todas las personas en la vida académica, cultural y administrativa de la
Universidad, sin distincion de género, origen étnico, condicién social, lengua,

discapacidad u otras caracteristicas personales.

La presencia de respuestas que consideran que estas acciones aun se encuentran
en proceso sugiere que, si bien se reconocen avances importantes, existe la
percepcion de que aun pueden fortalecerse y consolidar mecanismos institucionales
que garanticen una mayor inclusion y equidad en todos los ambitos de la vida
universitaria. Asimismo, las respuestas negativas y de desconocimiento representan
areas de oportunidad para incrementar la difusion de las politicas, programas vy

acciones implementadas en esta materia.

En términos generales, los resultados posicionan a la igualdad de oportunidades, la
inclusién y la perspectiva de género como fortalezas institucionales reconocidas por
la comunidad universitaria, contribuyendo al fortalecimiento de una cultura

organizacional basada en el respeto, la equidad y la no discriminacion.
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Percepcién de la UNO con perspectiva de genero, igualdad de
oportunidades e inclusion.
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¢ Consideras que la UNO es una Institucion con rendicion de cuentas, transparencia
y finanzas sanas?

En relacién con la percepcion de la Universidad de Oriente como una institucion
comprometida con la rendicién de cuentas, la transparencia y el manejo responsable
de sus recursos financieros, el 86.4 % de los participantes (114 personas) considero
que la institucién cumple con estos principios. Por su parte, el 10.6 % (14 personas)
manifestd una opinién negativa, mientras que el 3.0 % (4 personas) sefald

desconocer este aspecto de la gestion institucional.

Los resultados reflejan una percepcion mayoritariamente favorable respecto a la
gestion administrativa y financiera de la Universidad. La alta proporcion de
respuestas afirmativas sugiere que la comunidad universitaria reconoce practicas
orientadas al uso responsable de los recursos, la transparencia en los procesos

institucionales y el cumplimiento de los mecanismos de rendicion de cuentas.

Asimismo, estos resultados evidencian un nivel importante de confianza por parte

de los participantes en la administracion institucional, aspecto fundamental para
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fortalecer la gobernanza universitaria y garantizar el cumplimiento de los objetivos

estratégicos establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional.

No obstante, la existencia de respuestas negativas y de desconocimiento sefiala la
conveniencia de continuar fortaleciendo los mecanismos de difusion de la
informacion institucional, particularmente en materia de gestion financiera, ejercicio
presupuestal, resultados institucionales y procesos de rendicion de cuentas, con el
propésito de incrementar el conocimiento y la confianza de toda la comunidad

universitaria.

En términos generales, los resultados posicionan a la transparencia, la rendicidon de
cuentas y la responsabilidad financiera como fortalezas institucionales reconocidas
por la mayoria de los participantes, contribuyendo a la consolidacién de una gestion

eficiente y orientada al cumplimiento de la misién institucional.

PERCEPCION DE LA UNO CON RENDICION DE CUENTAS,
TRANSPARENCIAS Y FINANZAS SANAS.
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¢Ha patrticipado en la elaboracion del PDI de la UNO?

Respecto a la interrogante ¢ Ha participado en la elaboracion del PDI de la UNO?
De un total de 132 respuestas recabadas, 29 personas (22.0%) indicaron haber
participado en la elaboracion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la
Universidad de Oriente, mientras que 103 personas (78.0%) sefialaron no haber
participado.

Estadisticamente, los resultados muestran una marcada concentracion de
respuestas en la categoria “No”, con una diferencia de 74 respuestas respecto a la
categoria “Si”. Esto evidencia que la participacion directa de la comunidad
universitaria en los procesos de elaboracion del PDI ha sido limitada, ya que menos
de una cuarta parte de los encuestados reporta haber intervenido en dicho proceso.
Los resultados evidencian una baja participacion de la comunidad universitaria en
la construccién del PDI, ya que el 78.0% de los encuestados indicé no haber
participado en su elaboracién, lo que equivale a cerca de 8 de cada 10
participantes." lo que sugiere la necesidad de fortalecer las estrategias
institucionales de consulta, difusion e involucramiento de los distintos sectores
universitarios. Asimismo, estos resultados constituyen una linea base relevante para
la planeacion de acciones orientadas a incrementar la participacién de la comunidad

en futuros ejercicios de diagndstico, planeacion y evaluacion institucional.
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¢ Qué propuesta recomendarias para fortalecer el PDI?

El analisis de las respuestas abiertas permite identificar diversas areas de
oportunidad para el fortalecimiento del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) de la
Universidad de Oriente. A través de la agrupacion tematica de las propuestas, se
observa que las recomendaciones se concentran principalmente en aspectos
relacionados con la difusién y socializacion del PDI, la participacion de la comunidad
universitaria, el fortalecimiento académico y de investigacion, la modernizacion de
la infraestructura y los procesos institucionales, asi como la inclusion y el bienestar

de la comunidad universitaria.

La categoria con mayor recurrencia estuvo relacionada con la necesidad de
incrementar la difusion y el conocimiento del Plan de Desarrollo Institucional, ya que
un numero importante de participantes manifestd desconocer su contenido,
objetivos y alcances. En este sentido, se propone fortalecer las estrategias de
comunicacion institucional mediante talleres, conferencias, campanas informativas
y espacios de socializacion dirigidos a estudiantes, docentes y personal

administrativo.
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Otro tema recurrente fue la ampliacién de los mecanismos de participacion,
destacando la importancia de incorporar de manera activa las opiniones y
propuestas de la comunidad universitaria a través de mesas de trabajo, foros,
encuestas y sesiones de escucha. Estas respuestas reflejan el interés de los
participantes por contribuir de manera mas directa en los procesos de planeacion y

toma de decisiones institucionales.

Asimismo, se identifico una tendencia significativa hacia el fortalecimiento de la
investigacioén, la innovacion y la vinculacion con el entorno, mediante el impulso a
proyectos orientados a las necesidades regionales, la generacion de convenios

estratégicos y el reconocimiento del talento estudiantil y académico.

Las respuestas también evidenciaron la necesidad de fortalecer la capacitacion
continua del personal, modernizar la infraestructura tecnolégica y académica,

incorporar herramientas digitales e Inteligencia Artificial.

Finalmente, las propuestas relacionadas con la inclusion, la identidad cultural, la
lengua maya, la convivencia universitaria y el bienestar estudiantil muestran el
interés de la comunidad por consolidar una institucion mas incluyente, participativa

y comprometida con el desarrollo integral de sus integrantes.

En conjunto, los resultados permiten concluir que las principales demandas de la
comunidad universitaria se orientan hacia una mayor difusion del Plan de Desarrollo
Institucional, una participacion mas amplia en los procesos institucionales, el
fortalecimiento académico y tecnoldgico, y la implementacion de mecanismos

permanentes de evaluacion y mejora continua.

118



A

¢2» YUCATAN

~ GOBIERNO DEL ESTADO | 2024 2030

UNO

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
Valladolid, Yucatan

®

Categoria Respuestas

Diwlgar la informacion; Difundir el PDI; Darlo a conocer; Explicar qué es
1. Difusién y socializacién del PDI el PDI; Conferencias sobre el PDI; Mayor difusion entre docentes,
administrativos y estudiantes.

Escuchar a estudiantes y docentes; Mesas de trabajo; Foros;
Encuestas; Participacién ciudadana; Que todos participen;
Acercamiento a la comunidad estudiantil; Tomar en cuenta opiniones de
la comunidad UNO.

2. Participacion y escucha de la comunidad universitaria

Fortalecer la investigacion aplicada; Innovacion tecnolégica;
3. Investigacién, innovacion y emprendimiento Emprendimiento; Crear departamento de investigacion; Clubes de
programacion y robética; Investigacion sobre problematicas regionales.

Capacitacion continua; Capacitacion docente; Capacitacion

4. Capacitacion y desarrollo del personal administrativa; Desarrollo profesional; Gestién del talento humano;
Crecimiento laboral del personal.

Mejorar aulas; Laboratorios modernos; Herramientas digitales;
Modernizacion administrativa; Infraestructura tecnolégica;
Equipamiento; Digitalizacién de procesos; Modernizar sistemas de
aprendizaje.

5. Infraestructura y tecnologia

Convenios con empresas; Proyectos alineados al mercado laboral;
6. Vinculacion y pertinencia académica Seguimiento a egresados; Impulso académico; Mejorar planes de
estudio; Maestrias y doctorados; Movilidad estudiantil.

Lengua maya; Diversidad cultural; Becas para mujeres indigenas;
7. Inclusién, identidad cultural y bienestar universitario  [Actividades deportivas y culturales; Salud; Convivencia; Unién entre
estudiantes y personal.

Actualizacion de indicadores; Evaluacion institucional; Seguimiento a
8. Evaluacion, indicadores y mejora continua estrategias; Transparencia; Rendicién de cuentas; Integridad;
Actualizacion de reglamentos y politicas.

Estrategias claras; Coordinacion entre areas; Transparencia

9. Gestion institucional y administracion - . P L L
administrativa; Diagndstico de ocupacion; Gestion institucional.
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Analisis complementario de los resultados.

Representatividad de la muestra.

La encuesta conto con la participacion de 132 integrantes de la comunidad
universitaria, distribuidos entre estudiantado y personal de distintas areas de la

Universidad de Oriente.

La composicién de la muestra evidencia una mayor participacion del
estudiantado, que representa el 79.55% del total de participantes. Este
comportamiento es consistente con la naturaleza de la poblacion universitaria,
donde el estudiantado constituye el grupo mas numeroso y principal beneficiario de

los servicios educativos que ofrece la casa de estudios.

Por otra parte, el personal institucional represento el 20.45% de la muestra,
distribuido entre la Direccion de Planeacion 8.33%, la Direccién Académica 7.58%

y la Direccién Administrativa 4.55%.

Si bien la muestra incorpora la participacion de distintos sectores de la
comunidad universitaria, el instrumento fue disefiado para obtener una percepcién
institucional general y no para realizar analisis diferenciados por area de
adscripcion. En consecuencia, los resultados deben interpretarse como una
valoracion global de la comunidad participante y no como una opinion especifica

atribuible a alguna dependencia en particular.

AREA PARTICIPANTES %

Direccion académica 10 7.58
Direccion Administrativa 6 4,55
Direccion de Planeacion 11 8.33
Estudiantado 105 79.55
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Conocimiento del PDI y percepcion de su impacto institucional.

Los resultados evidencian una diferencia significativa entre el nivel de
conocimiento declarado sobre el Plan de Desarrollo Institucional y la valoracion

positiva de sus resultados.

Por una parte, el 78.8% de los participantes manifest6 tener un conocimiento
parcial o nulo del PDI; asimismo, el 56.1% indic6 desconocer los ejes estratégicos
que lo integran y el 85.6% sefald no identificar las acciones especificas derivadas

de dicho instrumento de planeacion.

A pesar de ello, el 68.9% de los encuestados considera que la
implementacion del PDI ha contribuido favorablemente a la mejora de los procesos

institucionales.

Este comportamiento permite inferir que la percepcion positiva sobre el
impacto del Plan de Desarrollo Institucional se encuentra asociada, en gran medida,
a la experiencia cotidiana de la comunidad universitaria respecto al funcionamiento
de la institucion, mas que al conocimiento técnico de los objetivos, estrategias y

metas contenidos en el documento.

Lejos de representar una contradiccion, este resultado evidencia que los
avances institucionales son percibidos por la comunidad universitaria; sin embargo,
también sefiala la necesidad de fortalecer los mecanismos de difusion, socializacion
y apropiacion del Plan de Desarrollo Institucional, con el propdsito de que los
integrantes de la Universidad puedan identificar con mayor claridad la relacion entre
las acciones implementadas y los objetivos estratégicos que orientan el desarrollo

institucional.

En este sentido, los resultados reflejan una percepcion favorable sobre la
gestion y el desempenfio institucional, acompafada de un area de oportunidad

relacionada con el conocimiento y apropiacion del instrumento de planeacion.
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Participacién en la elaboraciéon del PDI.

Respecto a la participacion en la construccion del Plan de Desarrollo
Institucional, el 78.0% de los participantes manifestd no haber intervenido
directamente en su elaboracion, mientras que el 22.0% sefiald haber participado en

dicho proceso.

Este resultado permite identificar una percepcion limitada de involucramiento
por parte de la comunidad universitaria en la formulacion del PDI y pone de
manifiesto la importancia de continuar fortaleciendo los mecanismos de

comunicacién, consulta y participacion institucional.

Por lo anterior, los resultados deben interpretarse como una percepcion de
participacion reportada por la comunidad universitaria y no como una valoracion
concluyente sobre la metodologia utilizada en la elaboracién del Plan de Desarrollo

Institucional.
Dignificacion de la cultura maya.

La dignificacion de la lengua y cultura maya se posiciona como una de las
fortalezas institucionales mejor valoradas por la comunidad universitaria,

alcanzando un nivel de aprobacion del 89.4%.

Este resultado refleja una percepcion ampliamente favorable respecto a las
acciones institucionales orientadas al reconocimiento, preservacion y promocién de
la identidad cultural que caracteriza a la Universidad de Oriente y a la region donde

desarrolla sus funciones sustantivas.

La valoracion positiva adquiere especial relevancia al considerar que la
opinién favorable proviene de una comunidad diversa, integrada tanto por personas
maya hablantes como por integrantes que no hablan la lengua maya. Lo anterior
sugiere que las acciones institucionales desarrolladas en materia de fortalecimiento
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cultural han logrado generar reconocimiento y aceptacion entre distintos sectores

de la comunidad universitaria.

Si bien el instrumento no permite identificar de manera diferenciada la
percepcion de las personas maya hablantes y no maya hablantes, el elevado nivel
de aprobacion constituye un indicador de que las estrategias implementadas son

visibles, valoradas y reconocidas por la mayoria de los participantes.

En este sentido, los resultados evidencian que la promocion de la lengua y
cultura maya representa uno de los elementos distintivos de la identidad institucional
y una fortaleza que contribuye al cumplimiento de la misién social, cultural e

intercultural de la Universidad de Oriente.

Consideraciones metodolégicas para la interpretacion de los resultados.

Los resultados presentados en este informe corresponden a un analisis
descriptivo de la percepcion de la comunidad universitaria respecto a diversos
aspectos relacionados con el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y el quehacer
institucional de la Universidad de Oriente. El propdsito del estudio fue obtener una
vision general de las opiniones y percepciones de las personas participantes,
identificando tendencias relevantes que contribuyan a los procesos de mejora
continua y toma de decisiones institucionales.

La participacién de 132 integrantes de la comunidad universitaria permitié contar
con una base de informacion significativa para el analisis de las percepciones
institucionales. En congruencia con el objetivo del instrumento, los resultados fueron
analizados de manera agregada, privilegiando una lectura global de la percepcién
institucional. No obstante, la informacién recopilada ofrece la posibilidad de
desarrollar analisis complementarios por grupos de adscripcion, funciones o
caracteristicas especificas de la poblacién participante, lo que representa una
oportunidad para profundizar futuras interpretaciones.

Asimismo, algunos resultados reflejan diferencias entre el nivel de conocimiento

declarado sobre determinados componentes del PDI y la valoracion positiva de los
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procesos institucionales. Esta situacion puede interpretarse como un indicador de
que la comunidad universitaria evalia no solamente el conocimiento formal de los
instrumentos de planeacion, sino también su experiencia cotidiana respecto a los
servicios, programas, procesos académicos y administrativos que forman parte de
la vida institucional. De igual manera, las valoraciones favorables observadas en
dimensiones estratégicas como la calidad educativa, la sustentabilidad, el
emprendimiento y la dignificacion de la lengua y cultura maya constituyen elementos
relevantes para identificar fortalezas percibidas por la comunidad universitaria. Sin
embargo, la riqueza de la informacién disponible permite, en futuras etapas de
analisis, explorar con mayor detalle las percepciones de grupos especificos, con el
fin de fortalecer aun mas la comprension de los resultados obtenidos.

En este sentido, los hallazgos presentados mantienen su validez como
expresion de la percepcion general de la comunidad participante y constituyen una
base sélida para la reflexidn institucional, el seguimiento de acciones estratégicas y

la mejora continua de los procesos universitarios.

Conclusion del andlisis.

El analisis estadistico realizado a partir de las 132 respuestas obtenidas
permite identificar una percepcion general favorable de la comunidad universitaria
respecto al desempeno institucional de la Universidad de Oriente y a los resultados
asociados con su Plan de Desarrollo Institucional (PDI).

Los resultados muestran que la Universidad es ampliamente reconocida por
fortalezas relacionadas con la calidad educativa 93.9%, la dignificacién de la lengua
y cultura maya 89.4%, la sustentabilidad 89.4%, el fomento al emprendimiento
89.4%, la investigacion con impacto regional, nacional e internacional 85.6%, la
perspectiva de género e inclusion (85.6%) y la transparencia y rendicion de cuentas
86.4%. Asimismo, se identificé una valoracion positiva respecto a la promociéon de
ambientes libres de discriminacion, el respeto a la diversidad cultural y social, asi
como la disposicion institucional para escuchar y atender las necesidades de la

comunidad universitaria.
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De manera particular, los resultados evidencian que la identidad institucional
de la Universidad de Oriente se encuentra fuertemente asociada con valores como
el respeto, la inclusidn, la empatia, la responsabilidad social, la interculturalidad y el
compromiso con el desarrollo de la regidn, elementos que constituyen una base
soélida para el fortalecimiento de su proyecto educativo y social.

No obstante, el estudio también permitié identificar areas de oportunidad
importantes relacionadas con el conocimiento, apropiacién y participacion de la
comunidad universitaria en los procesos de planeacion institucional. Aunque una
mayoria de los participantes considera que el PDI ha contribuido favorablemente a
la mejora de los procesos institucionales, se observan niveles limitados de
conocimiento sobre el contenido del Plan, sus ejes estratégicos y las acciones
derivadas de éste. Esta situacion sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos
de difusién, comunicacion y socializacion del PDI para favorecer una mayor
comprension de su alcance e impacto.

Asimismo, los resultados muestran que una proporcion significativa de los
participantes no identifica haber participado en la elaboracién del PDI, lo que
representa una oportunidad para ampliar y visibilizar los mecanismos de consulta,
participacion y construccion colectiva en futuros ejercicios de planeacion
institucional.

Por otra parte, las propuestas formuladas por la comunidad universitaria
reflejan el interés por consolidar una institucion cada vez mas participativa,
innovadora e incluyente, mediante el fortalecimiento de la investigacion, la
vinculacion, la infraestructura, la transformacién digital, el uso responsable de
tecnologias emergentes como la Inteligencia Artificial, el bienestar estudiantil y la
preservacion de la identidad cultural.

En términos generales, los hallazgos permiten concluir que la Universidad de
Oriente cuenta con una percepcion institucional positiva y con fortalezas
ampliamente reconocidas por su comunidad. Al mismo tiempo, los resultados
proporcionan informacion estratégica para orientar la actualizacion del Plan de

Desarrollo Institucional, fortaleciendo la participacidon de la comunidad universitaria,
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la difusién de los procesos de planeaciéon y la consolidacion de acciones que
contribuyan al cumplimiento de la mision, vision y objetivos institucionales.
Finalmente, este ejercicio de evaluacion constituye una herramienta valiosa
para la mejora continua, ya que permite incorporar la voz de la comunidad
universitaria en la definicién de prioridades y estrategias que orientaran el desarrollo
futuro de la Universidad de Oriente, consolidandola como una institucion
comprometida con la calidad educativa, la inclusion, la interculturalidad, la

sustentabilidad y el desarrollo regional.
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Esfuerzos de mejora al cierre de la gestion 2025.

Becas INROADS.

Durante el trimestre julio — septiembre se realizo la entrega de 120 claves de las
becas INROADS, 23 en la licenciatura de Administracion Publica, 45 desarrollo
Turistico, 22 en Gastronomia, 7 en Linguistica y Cultura Maya, 10 en Mercadotecnia
y 13 en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién a través de correo eléctrico,
se solicitdé con el apoyo para seguir motivando a las y los estudiantes a completar el
registro en la pagina oficial de becas ROADS. Asimismo, se informé que 20
estudiantes menores de edad ya realizaron su registro en el formulario interno, estos
se estaran liberando mes con mes para que puedan completar su inscripcion, se les
pidioé a los coordinadores estar en comunicacion con ellas y ellos para mantener el

acompanamiento oportuno.

Primera reunién de padres de familia.

Durante este tercer trimestre, se llevo a cabo la primera reunién de padres de familia
del alumnado del primer cuatrimestre, de los 388 alumnos registrados en control
escolar del primer cuatrimestre se les envié el formulario donde se registraron 292
padres de familia de los cuales 116 confirmaron su asistencia en el horario de 4:00
p. m.y 92 en el de las 5:30 p. m. siendo un total de 208 quienes confirmaron que
asistiran y 84 dijeron que no podian asistir a ninguna de las dos juntas, por lo tanto
96 padres de familia no contestaron el formulario. Registrados en la lista que
asistieron fisicamente fueron 171 padres de familia y 44 padres de familia

contestaron la encuesta de satisfaccion.

Se integraron proyectos a la unidad de gestion de la inversion, y los que
formaran parte del listado de FAM 2026.

1 Continuidad de la construccién del Centro de Recursos: tercera etapa.
2 Adquisicion e instalacion de energias renovables: paneles solares en el edificio de
laboratorio pesado de la Universidad de Oriente.

3 Equipamiento de areas institucionales
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4 Construccion de edificio gastrondmico

5 Mantenimiento integral de los edificios de la Universidad de Oriente.

El dia 15 de octubre de 2025 se realizd la eleccidn de vocales que integraran la
Comisién Dictaminadora para el periodo 2025 a 2027, siguiendo la convocatoria e
indicaciones previamente compartidos. Siendo los resultados de la eleccién, los tres

docentes que se enlistan a continuacion:

e Dr. MILTON CARLOS BERZUNZA CRIOLLO
e Mtra. CARMEN ALEJANDRA PAEZ MENA
e Mtra. FLOR DE GUADALUPE ESCOBEDO PEREZ

Visita ANUIES
Agenda de trabajo: 22 de septiembre de 2025
Encargo o Evaluacion / Tiempo Evaluador | Lugar | Horario | Personal
funcién ambito estimado convocado
Rectoria Bienvenida 30 Yrma Rectoria | 9:00 - Rectora
Cuerpo de Institucional y minutos Adriana 9:30 Director (as)
gobierno / vinculo con la Silvia am Enlace (Yanet)
administracion comunidad Concepcidn Presentador
central José Luis (Joed)
Direccién de Institucional y 30 Yrma Tutoria | 9:30- | Mtra. Amy,
Planeacion o vinculo con la minutos Adriana 2 10:00 Mtro. Jesus
afin comunidad am Vidal, Mtra.
Laura y equipo
de vinculacién.
Atencion a la Diagnostico 30 Yrma Tutoria | 10:00- | Dra. Argelia
discriminaciony | institucional en minutos Adriana 2 10:30 Diaz y equipo
violencia materia de igualdad am de desarrollo
de género sustantiva académico.
Direccion de Vinculo con la 30 Yrma Tutoria | 10:30- | Mtro. Jesus
vinculacion comunidad minutos Adriana 2 11:00 Vidal., Mtra.
am Laura y equipo
de vinculacién.
Secretaria 0 Formacion del 1 hora Silvia SUM4 | 9:30- Mtra. Heidy
direccion estudiantado Concepcion 10:30 Mtra (0): Flor
académica Profesionalizacion Suemy
Coordinaciones | docente Aaron
de PE Programas Cipriano
licenciatura educativos de TSA, Elias
PAy Jorge
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Servicios Licenciatura Miguel Pat
Estudiantiles Liz y equipo de
trabajo
Recursos Profesionalizacion | 30 Silvia SUM4 | 10:30- | Lic. Julio
Humanos docente. minutos Concepcidn 11:00 Caamal y
Procesos de am equipo de
contratacion, recursos
evaluacion y humanos.
promocion docente
Direccién de Programas de 1 hora José Luis Tutoria | 9:30- Mtra. Alejandra
investigaciony | investigacion y 1 10:30 | Gomez
posgrado posgrado am
Coordinaciones
de PE
posgrado
Grupos Evaluacion / Tiempo Evaluador | Lugar | Horario | Personal
ambito estimado convocado
Lideres de Programas de 1 hora José Luis | Tutoria | 10:30- | Presidente de
cuerpos investigacion y 1 11:30 cada cuerpo
académicos o posgrado am académico.
grupos
colegiados
Estudiantes de | Muestra de 4 1 hora Yrma SUM4 | 11:00- | Las
licenciatura estudiantes de Adriana 12:00 coordinaciones
cada Silvia pm convocan a 4
PE de diferentes Concepcion estudiantes, de
cuatrimestres. (24 diferentes
en total) cuatrimestres
* Linguistica y dela
Cultura Maya licenciatura a
* Desarrollo su cargo.
turistico Tener el listado
+ Gastronomia en archivo
*Mercadotecnia Excel y PDF
*Administracion para entregar a
Publica la evaluadora.
-Tecnologias de la
informacion y
comunicacion
Estudiantes de | 4 estudiantes por 1 hora José Luis Tutoria | 11:30- | La
Posgrado cada PE (12 en 1 12:30 coordinacion
total) am convoca a 4
MAESTRIA: estudiantes, de
Etnografia y las diferentes
Educacion maestria y
cultural bilingie doctorado a su
+ Administracién cargo.
Publica Tener el listado
DOCTORADO: en archivo
* Gestién Educativa Excel y PDF
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para entregar a
la evaluadora.
Profesores 20 profesores en 1 hora Yrma SUM4 | 12:00- | 3 profesores
total Adriana 1:00 por cada
* Considerar todos Silvia PM programa
los programas Concepcion educativo,
de estudio de considerar por
licenciatura hora, tiempo
* Considerar completo.
tiempos completos,
tiempo
parcial/medio
tiempoy
por HSM.
* Considerar
diferentes
temporalidades
dentro de la
institucion
Profesores de Profesores del 1 hora José Luis Tutoria | 12:30- | La
posgrados nucleo 1 1:30 coordinacion
académico basico PM convoca de 3 a
de los 4 profesores,
posgrados (3-4 de por cada
cada programa de
programa) posgrado.
* Profesores de los Profesores de
cuerpos los cuerpos
académicos o académicos de
grupos posgrados.
disciplinares
constituidos
Comida 2:00 - 4:00 pm
Egresados Egresados de 1 hora José Luis Tutoria | 4:00- La
posgrado de las 1 5:00 coordinacion
Ultimas 4 PM convocade 3 a
generaciones. (3 — 4 egresados
4 por de las ultimas
generacion) 4 generaciones
Rectoria Cierre 30 Yrma Rectoria | 5:00- Rectora
Cuerpo de minutos Adriana 5:30 Director (as)
gobierno / Silvia pm Coordinador
administracion Concepcidn del P.E.
central José Luis Enlace (Yanet)
Presentador
(Joed)
Entrega de
constancias
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Derivado del dictamen favorable emitido en la primera y segunda fase del
procedimiento para el Ingreso de Instituciones de Educacion Superior a la ANUIES,
la Comisién Evaluadora constituida por el Consejo Regional Sur-Sureste,
recomendo la aceptacion de la Universidad de Oriente, para ser parte de la ANUIES,
por lo que la Secretaria General Ejecutiva en la Sesion Ordinaria 4.2025 del Consejo
Nacional y la LXVII Sesion Ordinaria de la Asamblea General de la ANUIES,
aprueban su ingreso, y se hace entrega de su Constancia de Afiliacién el 13 de
noviembre de 2025.

Aunado a lo anterior, con el objetivo de construccion de iniciativas que fortalezcan
la educacion superior en nuestra region, se envia en el mes de diciembre de 2025,
el listado de los nombres de los servidores publicos, que fungiran como enlaces
institucionales en cada una de las 13 redes de colaboracién que integran el Consejo,
las cuales promueven el trabajo conjunto y colegiado en los distintos temas que

fortalecen el quehacer de nuestras instituciones.
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Fortalezas UNO.

Mision.

Somos una Institucion Publica de educacion superior con programas
educativos de licenciaturas y posgrados, innovadores y de calidad, formando
integralmente profesionales transformadores de la sociedad en el marco de los
derechos humanos, generando investigacion y conocimiento en beneficio del
desarrollo sostenible de su entorno regional, nacional e internacional, con identidad
cultural, perspectiva de género y en busca de la dignificacion de la lengua y cultura
maya.

Atributos de la Mision.
1. Institucion Publica de Educacién Superior.
. Oferta educativa de Licenciatura y de Posgrado.

Innovacion y Calidad educativa.

Formacion de Profesionales.

En el marco de Derechos Humanos.

2

3

4

5

6. Investigacion y conocimiento.

7. Compromiso con el Desarrollo Sostenible.
8. Identidad Cultural.

9. Perspectiva de Género.

1

0.Dignificacion de la Lengua y Cultura Maya.

Vision.

En el 2030 La Universidad de Oriente, ofrece un aprendizaje permanente mediante
programas educativos de licenciaturas y posgrados reconocidos por su calidad,
innovacion y pertinencia, con procesos certificados y un modelo educativo integral;
en el marco de una rendicion de cuentas con transparencia y finanzas sanas; que a
su vez propicia la perspectiva de género, la dignificacién de la lengua y cultura
maya, la cooperacion e identidad universitaria, fomenta el emprendimiento, el
deporte y el desarrollo de investigacion cientifica; comprometida con los derechos
humanos y la sustentabilidad; fortaleciendo la competitividad de la comunidad
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egresada y los vinculos con el sector publico y privado a nivel nacional e

internacional.

Atributos de la Vision.

1. Calidad Educativa.
Aprendizaje permanente.
Innovacién y permanencia.
Modelo educativo integral.
Transparencia y rendicion de cuentas.
Perspectiva de Genero

Dignificacién de la lengua y cultura maya.

© N o 0o b~ WD

Cooperacion e identidad Universitaria.
9. Emprendimiento, deporte y desarrollo de investigacion cientifica.
10. Competitividad de la comunidad egresada.

11. Vinculacion Nacional e Internacional.

Valores institucionales.

Respeto.

Es el reconocimiento del valor inherente a tratar a todos y todas por igual, sin
importar, origen, género, raza, religion o condicion social.
Empatia.

Es la capacidad cognitiva y emocional de entender los pensamientos,
creencias y circunstancias de otras personas, conectando a un nivel mas profundo
que motiva a la compasion y solidaridad.

Inclusién social.

Comprende la participacion en la comunidad de todos los individuos, en
condiciones que garanticen y respeten el derecho, no solo a estar o pertenecer, sino
a intervenir de forma activa y plena en condiciones de equidad y justicia social.
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Integridad.

Es el compromiso ético de actuar con honestidad, responsabilidad, respeto,
equidad y transparencia en todas las actividades. Con congruencia entre el
pensamiento, la palabra y la accion, promoviendo conductas integras en los
procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion, vinculacion y gestion
institucional.

Responsabilidad social.

Es el compromiso institucional de asumir de manera ética y consciente el
impacto de sus acciones en los ambitos social, ambiental, cultural y educativo.
Implica contribuir al desarrollo sostenible, promover la equidad y el bienestar
colectivo, asi como formar profesionales con sentido de servicio, capaces de
participar activamente en la soluciéon de los problemas y necesidades de sus
comunidades, mediante la generacion y aplicacidon responsable del conocimiento.
Perseverancia.

Es la capacidad de la comunidad universitaria para mantener el esfuerzo, la
disciplina y el compromiso de manera constante en el cumplimiento de sus
responsabilidades. Implica afrontar los desafios con determinacion, resiliencia y una
actitud de mejora continua.

Proactividad.

Es la capacidad de actuar con iniciativa, compromiso y responsabilidad en el
desarrollo de sus actividades. Implica participar de manera activa, identificar areas
de oportunidad y contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales mediante
una actitud positiva, colaborativa y orientada a la mejora continua.

Sinergia.

Es trabajar de manera conjunta para alcanzar metas compartidas,

fortaleciendo la cooperacion, la participacion y el compromiso con el desarrollo

institucional.
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Analisis de la visidon de infraestructura de la universidad de oriente hacia el
ano 2030.

La visién institucional plantea que para el afio 2030 la Universidad de Oriente
contara con infraestructura y equipamiento educativo suficientes para fortalecer los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, incorporando criterios de sostenibilidad,
inclusién, innovacion tecnoldgica y mantenimiento permanente de los bienes
institucionales. Hoy en el afio 2025, son evidentes los avances significativos que

dan cumplimiento gradual de esta vision.

En materia de infraestructura fisica, la Casa de Estudios UNO ha
experimentado un crecimiento sostenido mediante la construccién y consolidacion
de edificios de docencia, laboratorios especializados, biblioteca, espacios
deportivos, areas administrativas y servicios complementarios. Destacando
particularmente la incorporaciéon de la Biblioteca “Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion” (CRAI) y la nueva cafeteria climatizada,
infraestructura que amplia las oportunidades de aprendizaje, favorece la
permanencia estudiantil y mejora las condiciones de bienestar de la comunidad

Institucional.

Asimismo, la existencia de laboratorios especializados, espacios para
tutorias y apoyo psicologico, areas para produccion audiovisual y recursos
tecnoldgicos demuestra un esfuerzo institucional orientado a fortalecer la formacion
integral de los estudiantes y responder a las necesidades de los programas
educativos. Estos avances son congruentes con los principios de calidad, inclusion

y pertinencia promovidos por la nueva escuela mexicana.

No obstante, es de reconocerse que se identifican desafios que deberan
atenderse para alcanzar plenamente la vision al 2030. Entre ellos destacan la
actualizacion continua del equipamiento tecnoldgico, la ampliacion de estrategias
de accesibilidad universal para personas con discapacidad, la incorporacion de

acciones mas robustas de eficiencia energética y sostenibilidad ambiental, asi como
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el fortalecimiento de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de la

infraestructura existente.

De igual forma, resulta prioritario elaborar y actualizar un plan maestro de
Infraestructura que permita proyectar el crecimiento institucional de manera
ordenada, considerando las tendencias de matricula, la posible ampliacion de la
oferta educativa, las necesidades de investigacion, los espacios para la innovacién
y el emprendimiento, asi como la generacion de entornos accesibles, seguros e

inclusivos para toda la comunidad universitaria.

La Universidad de Oriente presenta un avance favorable hacia el
cumplimiento de su Vision de Infraestructura 2030. Las inversiones realizadas en
nuevos espacios académicos y de servicios reflejan un compromiso institucional con
la mejora continua y la calidad educativa. Sin embargo, es necesario mantener una
politica permanente de modernizacidn tecnoldgica, sostenibilidad, inclusion y
planeacioén estratégica de la infraestructura para garantizar el cumplimiento integral

de los objetivos planteados para el afio 2030.
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Conclusion.

El Plan de Desarrollo Institucional (PDI) es la brujula estratégica que
garantiza la viabilidad, pertinencia y calidad de una universidad. Su mision central
es que la planeacién permita transformar la educacion superior y lograr ser agentes
de cambio reactivos ante un ambiente marcado por los cambios tecnoldgicos y
sociales.

El PDI UNO 20222 -2025, sent6 las bases del desarrollo por el periodo
enlistado y logro posicionar la vision universitaria hacia escenarios reales, mas alla
de lo establecido en el papel. Sin duda fue un instrumento de mucha utilidad, para
la comunidad universitaria, haciendo constar que parte de la calidad académica
deriva de una buena planeacion. Sin embargo y aterrizando las oportunidades de
mejora, y a decir del propio documento de autoevaluacion, los indicadores que
presento tienen rasgos mas no estan totalmente alineados a la ley general de
educacidén superior emitida en 2021, a través de lo plasmado en el sistema

de evaluacién y acreditacion de la educacion superior.

Podemos concluir que el PDI actual permitié.

*Contemplar los OBJETIVOS DEL DESARROLLO de la agenda 2030 de la ONU en
la planeacion institucional.

*Considero las opiniones de la comunidad universitaria y se construyé mediante
evidencia documental que reflejo el trabajo en equipo.

*La misioén y vision universitaria fueron replanteadas, analizando las necesidades
reales de la comunidad universitaria en el horizonte de planeacién en el que estuvo
vigente.

*Los ejes del desarrollo contienen los elementos vitales de la visidon al 2030, por lo
que se trazaron estrategias y actividades encaminadas a su cumplimiento.

*Se logré que la asignacion presupuestal de cada ano, se realizara con base a los
ejes del desarrollo

*Todas las actividades que se plantearon corresponden a un eje del desarrollo, por

lo que se garantizé la asignacién de recursos en funcion al desarrollo institucional.
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Entre sus areas de oportunidad podemos senalar.
*La falta de difusién y mecanismos para conocimiento de la comunidad universitaria,
ante la llegada de nuevas generaciones de estudiantes y de autoridades
académicas y universitarias.
*Contemplar los indicadores institucionales minimos que estableci6 el SEAES
*Falta de especificacion en las metas para los ejercicios 2022- 2025.
*Falta de articulacion de mecanismos de evaluacion en los objetivos estratégicos
planteados.

Seguiremos avanzando como comunidad universitaria ahora que se han
planteado mecanismo de autoevaluacién que permiten la mejora continua bajo la
mirada auto critica de quienes dia con dia transitamos por el camino universitario

de nuestra alma mater.
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Elaboré Lic. Perla Kristell Olan Jiménez.
Responsable de Evaluacion Institucional.

Direccién del contenido Mtra. Amireyoly Burgos Aguilar.
Directora de Planeacion Institucional

Autorizo M. Ed Teresa de Jesus Alcocer y Gazca.
Rectora de la Universidad de Oriente.

Valladolid, Yucatan 30 de junio de 2026.
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